VITORUL @
INTELIGENTEI ARTIFICIALE
iN BANKING C|Ub It&C

Capabilititi Al in SAP Business One

W VERTIV. keep it humming

Console seriale
pentru fabricile de Al




<.asSee

ourreco

endava e

Clubsc

(&} Life in Codes

oppPoO

\[/ sdworx

SHWIT

ema

ENERGY

Allied Telesis

provision

"HOLDINGS

B BRINEL | IQANTO

protect your business

softserve

W% VERTIV.

AUSTRIACARD

KASPER§KY 2

& milestone

V|

PRO SYS

AXISa

COMMUNICATIONS

V 4 EXCLUSIVE
s MO NETWORKS

i, |

U\FORM

LIF(OINCLOUD

247

L] Romsym

Sciypider

e

SYSTEM INNOVATION ROMANIA

Xilaomili

De la predictie la actiune:
pag. 10 viitorul inteligentei artificiale in banking

CUPRINS

BANKING

9 Un asistent Al poate reduce cu pana la 70% timpul
alocat analizei indicatorilor financiari

10 De la predictie la actiune: viitorul inteligentei
artificiale in banking

23 BOOST24, platforma tech care redefineste
distributia digitala in asigurari

DATA CENTER

4 Vertiv: In fabricile Al, rezilienta incepe cu o cale
sigurd de acces

6 Cum schimba Al costurile infrastructurii IT

8 M247 Global si infrastructura de care au nevoie
aplicatiile Al

EDUCATIE

22 De la sdlile de clasa digitale la tutorii Al

EVENIMENTE

30 Inteligenta artificiald nu va va salva productivitatea.

Fluxurile de lucru o vor face.

32 Paul Ryan, Vertiv: Revolutia Al rescrie regulile
infrastructurii digitale

35 Impactul revolutionar al Inteligentei Artificiale

asupra mediului de business modern

NETWORKING

20 API - baza pentru retele AlOps
SANATATE
24 Al ajutd medicii sa vada mai multi pacienti

31 Patru directii majore in care Al transforma medicina

moderna

SECURITATE

16 Al schimba regulile jocului in securitatea
infrastructurii IT

26 Agentic Al: intre autonomie, autoritate si riscul
pierderii controlului

28 Inteligenta artificiala redefineste operatiunile SOC

34 Accesul digital devine o investitie strategica

SOLUTII

2 De la buna gestionare a documentelor la utilizarea

inteligentd a informatiei

11 Un nou nivel de inteligentd si automatizare in
productia de print

12 BRINEL | IQANTO transforma procese critice de
productie ale Rottaprint prin Agentic Al

14 Capabilitati Al in SAP Business One: de la
automatizare la interactiune inteligentd

15 Teo Chat, consultantul virtual Al pentru utilizatorii
B-Org ERP si Neomanager

18 Cum transforma Al-ul sectorul energetic si productia

19 EcoSet Config, o noua solutie digitald pentru
proiectarea si ofertarea tablourilor electrice de joasa
tensiune

29 Microsoft Copilot evolueaza: inteligenta artificiala
integratd in muncd, aplicatii si procese de business

36 De la living la piscind: Noua generatie de solutii

inteligente pentru curatenie

STUDII

7 Angajatii din Romania folosesc Al mai mult acasa

decat la locul de munca

Club e

Cristian Darie
cristian.darie@clubitc.ro
Director general

REDACTIE
Andrei Marian
Cristina Manea
revista@clubitc.ro

ANALISTI
Bogdan Marchidanu

DTP

Georgiana losef
Art Director

ADVERTISING

revista@clubitc.ro

FOTO
lustinian Scarlatescu

Club IT&C este
marca inregistrata

TAG

Str. Rachitasului nr. 6, sector 5,
Bucuresti; C.P.51-43

Tel.: (021) 420.02.04

E-mail: revista@clubitc.ro
Web: www.clubitc.ro

ISSN 1583 - 5111

Editorul nu isi asuma
responsabilitatea continutului
materialelor furnizate de firme.

IULIE 2026 1



Jl sowutn

AUSTRIACARD

'HOLDINGS |

De la buna gestionare a documentelor
la utilizarea inteligenta a informatiei

Intr-un mediu de business in care volumele de informatii cresc constant, iar
viteza de procesare a acestora devine un avantaj competitiv, gestionarea
eficienta a documentelor nu mai este suficienta. Organizatiile au nevoie sa poata
intelege, clasifica, extrage si utiliza informatia intr-un mod rapid si inteligent.

DAN RUSS,

Delivery Manager
Digital Solutions la INFORM (Lykos)
membru AUSTRIACARD HOLDINGS

Aici intervine urmdtoarea generatie de
Enterprise Content Management (ECM): un
ecosistem in care tehnologiile de inteligenta
artificiala transforma documentele din
simple fisiere arhivate in surse de informatii
relevante.

Pentru companii precum Austriacard, care
dezvolta solutii pentru transformarea digitald
si automatizarea proceselor, integrarea Al

in ECM reprezinta o evolutie naturald: de la
~unde este documentul si ce date contine
acesta?” cdtre ,ce ne spune informatia

din acest document si ce putem face mai
departe?”.
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De ce ECM are nevoie de Al?

Sistemele traditionale de ECM au avut un rol
esential in digitalizarea organizatiilor. Ele au
permis stocarea centralizata a documentelor,
controlul accesului, posibilitatea de a accesa
versiunile anterioare ale documentelor,
cdutarea si automatizarea unor fluxuri de
lucru, pornind de la clasificari predefinite ale
documentelor si ale datelor continute de
acestea.

Tnsa cantitatea si diversitatea informatiilor cu
care lucreaza astdzi organizatiile au schimbat
fundamental provocarea.

Documentele pot ajunge in formate foarte

diferite — PDF-uri, formulare, contracte,
facturi, e-mailuri, imagini sau documente
scanate — si pot contine informatii atat
structurate, cat si nestructurate. Pentru a
transforma aceste date in valoare, simpla
stocare nu mai este suficienta.

Al adauga un nou nivel de inteligenta peste
ECM.

Prin tehnologii care folosesc Al generativ,
sistemele ECM pot analiza continutul
documentelor si pot identifica automat
informatiile relevante.

De la OCR la intelegerea documentelor

OCR-ul a reprezentat una dintre primele
tehnologii care au accelerat digitalizarea
documentelor. Prin conversia imaginilor
scanate in text, informatia a devenit mai usor
de procesat, permitand extragerea unui set
predefinit de date din fiecare document.

Al duce insa acest proces mult mai departe,
cdtre intelegerea continutului unui document,
dincolo de simpla cautare dupa cuvinte cheie
sau valori numerice.

Un sistem modern poate nu doar sa ,citeasca”
un document, ci sa fi inteleaga structura si
contextul. De exemplu, in cazul unei facturi,
poate identifica automat furnizorul, numarul
facturii, data, valoarea, moneda si alte
campuri relevante. In cazul unui contract,
poate identifica partile implicate, datele
esentiale, obligatiile sau clauzele relevante. lar
aceste identificari se intampla in cazul Al fara
sa existe un format standardizat, cu campuri
pre-definite, asa cum era necesar in procesele
anterioare, cu aplicabilitate limitata.

Aceasta capacitate reduce semnificativ

interventia manuala si poate accelera
procesele care, in mod traditional, necesitau
verificarea si introducerea datelor de catre
angajati.

Clasificarea inteligenta a documentelor

Un alt beneficiu important al Al in ECM este
clasificarea automata.

In loc ca utilizatorii s& decida manual unde
trebuie arhivat fiecare document, modelele
Al pot identifica tipul documentului si il pot
directiona automat catre categoria, dosarul
sau fluxul de lucru corespunzator.

Acest lucru este deosebit de relevant in
organizatiile care proceseaza volume mari de
documente.

Mai mult, clasificarea inteligenta poate
contribui la aplicarea automata a politicilor
interne privind retentia, accesul si securitatea
informatiei.

Extractia datelor si automatizarea
proceselor

Valoarea reald a unui ECM imbundtatit
cu Al nu se limiteaza la document. Dupa
identificarea informatiei, aceasta poate
fi transmisa cdtre urmadtoarea etapa a
procesului.

Un document primit poate fi:

capturat > clasificat > analizat > datele
relevante sunt extrase > validat > transmis
automat in sistemul corespunzdtor > arhivat.
Tn acest scenariu, Al devine un accelerator al
automatizarii end-to-end.

De exemplu, intr-un proces de onboarding,
informatiile din documentele furnizate de
un client pot fi extrase automat si verificate
inainte de a fi introduse in sistemele
organizatiei. Intr-un proces financiar, datele
din facturi pot alimenta automat fluxurile de
aprobare si contabilitate.

Rezultatul este un proces mai rapid, mai
consistent si, cel mai important, rezilient la
variatiile de format ale documentelor.

Al generativ: urmatorul nivel pentru ECM
Integrarea Al generativa schimbd si modul in
care utilizatorii interactioneaza cu informatia
dintr-un sistem ECM. In loc sa caute manual
prin mii de documente, utilizatorii pot

pune intrebdri in limbaj natural si pot primi
raspunsuri bazate pe informatiile disponibile

in documentele organizatiei.
De exemplu:

,Care sunt principalele obligatii prevazute in
contractele cu acest furnizor?”

sau

,Care sunt documentele care expira in
urmatoarele 90 de zile?”

sau

+Compara termenii de plata din aceste
contracte.”

Astfel, ECM evolueaza de la un sistem de
gestionare si accesare a documentelor la un
instrument care poate sprijini activ angajatii in
luarea deciziilor si in desfdsurarea activitatilor
dezicuzi

Beneficii pentru organizatii

Integrarea Al in ECM poate aduce beneficii pe
mai multe niveluri:

Productivitate crescuta

Automatizarea activitdtilor repetitive
elibereaza timpul angajatilor, permitandu-le
sa se concentreze pe activitati cu valoare
addugata.

Procese mairapide

Extragerea automata a datelor si
automatizarea fluxurilor reduc timpul
dintre primirea unui document si finalizarea
procesului asociat.

Mai putine erori
Reducerea introducerii manuale a datelor
poate diminua riscul de erori umane.

Validarea umana poate fi totusi necesara in
anumite procese strict reglementate.

Acces mai rapid la informatie

Al faciliteaza identificarea informatiilor
relevante chiar si atunci cand acestea sunt
distribuite in volume mari de documente.

Decizii mai bine fundamentate

Atunci cand informatia este accesibild si poate
fi analizata rapid, organizatiile pot lua decizii
pe baza unei imagini mai complete a datelor
disponibile.

Securitatea si guvernanta raman esentiale

Pe masura ce Al devine parte din ECM,
securitatea si guvernanta informatiei devin cu
atat mai importante.

Nu toate documentele pot fi accesate de toti

utilizatorii, iar informatiile sensibile trebuie
protejate pe intregul lor ciclu de viata. intr-un
mediu de afaceri, solutiile Al trebuie, prin
urmare, sa functioneze in cadrul politicilor
existente de acces, securitate, conformitate si
retentie.

Un ECM modern trebuie sa ofere nu doar
inteligenta, ci si control, trasabilitate si
responsabilitate.

Acesta este unul dintre motivele pentru care
implementarea Al trebuie privitd ca parte a
unei strategii de transformare digitala, nu ca o
tehnologie izolata.

De la gestionarea documentelor la
valorificarea inteligenta a informatiilor

Al schimba fundamental rolul ECM in
organizatie.

Daca prima generatie de solutii s-a concentrat
pe stocarea si organizarea documentelor,
iar digitalizarea ulterioara a pus accent pe
automatizarea fluxurilor, urmdtoarea etapa
este transformarea informatiei in inteligenta
operationala.

In acest model, documentele nu mai sunt
doar inregistrdri care trebuie pastrate. Ele
devin surse de date care pot fi interpretate,
corelate si utilizate automat.

Pentru organizatii, miza nu este doar sa
gestioneze mai bine continutul, ci sa poatd
extrage valoare din acesta, la momentul
potrivit.

Austriacard si noua generatie de ECM

Prin combinarea tehnologiilor de captura si
procesare a documentelor cu automatizarea
si capabilitatile Al, Austriacard poate contribui
la construirea unor procese digitale mai
inteligente, in care informatia circula rapid si
poate fi utilizata eficient.

Directia este clard: ECM nu mai inseamna
doar Enterprise Content Management,

ci devine o platforma pentru Intelligent
Information Management.

Al nu inlocuieste ECM. 1l extinde.

lar pentru organizatiile care doresc sa reduca
procesele manuale, sé accelereze accesul la
informatie si sa construiasca operatiuni mai
agile, combinatia dintre ECM si Al reprezinta
urmatorul pas important in transformarea
digitala.
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Vertiv: In fabricile Al, rezilienta incepe cu o
cale sigura de acces

Inteligenta artificiala obliga industria centrelor de date sa regandeasca o serie de
premise devenite familiare. de George Topalov, Senior Sales Manager, Vertiv

mare parte din atentie se

concentreazd, in mod firesc,

asupra densitatii de calcul,

disponibilitatii energiei si

racirii. Insd, pe masura ce
infrastructura Al devine tot mai costisitoare
si mai interconectatd, o alta problema fsi
face loc tot mai sus pe agenda operatorilor:
ce se intampld atunci cand ceva nu mai
functioneaza si, mai ales, cat
de repede poate fi recastigat
controlul?

Tn mediile IT traditionale,

defectarea unui server poate ramane un
incident relativ izolat. Intr-o fabrica Al situatia
este diferitd. Mii de unitdti de procesare
grafica (GPU-uri) pot lucra simultan la acelasi
proces de antrenare, ceea ce inseamna

cd impactul indisponibilitatii unui singur
nod se poate extinde mult dincolo de acel
echipament.

Viteza de recuperare devine, asadar, o
componentd a economiei infrastructurii

Al, nu doar un indicator operational. Pe
masurd ce infrastructura Al se extinde,
managementul independent out-of-band
devine o componenta tot mai importanta a

ecuatiei rezilientei.
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Cand puterea de calcul neutilizata
inseamna capital neutilizat

Amploarea investitiilor pune provocarea

in perspectiva. Estimarile din industrie
plaseaza costul mediu al unui rack Al de inaltd
densitate la aproximativ 3,9 milioane USD

in 2025, comparativ cu aproximativ 500.000
USD pentru un rack enterprise traditional.

Atunci cand organizatiile investesc la o

asemenea scard, perioadele de utilizare

redusa nu inseamnd doar capacitate de
calcul nefolositd, ci si capital care nu produce
valoare.

La acest nivel al investitiei, gradul de utilizare
capata o alta semnificatie. Un rack care sta
neutilizat nu se confrunta pur si simplu cu

o problema IT. Este un activ de mai multe
milioane de dolari care, temporar, nu

poate realiza activitatea pentru care a fost
achizitionat. lar daca intreruperea afecteaza
intregul proces de antrenare, costurile se
extind la nivelul intregului cluster.

Tn timpul unui proces de antrenare de 54

de zile pentru Llama 3, Meta a raportat

ca aproximativ 78% dintre intreruperile

neprevdzute au fost asociate unor probleme
hardware confirmate sau posibile.
Partea pe care operatorii o pot controla

Proiectarea unei fabrici Al in care nimic nu
se defecteaza vreodata nu este un obiectiv
realist. O abordare mai utila este ca efectele

unei defectiuni sa fie cat mai putin disruptive.

lar acest lucru tine, in mare masurd, de
capacitatea de recuperare.

Datele obtinute in urma activitatii de pre-
antrenare pentru Llama 3 indicd un model de
remediere pe mai multe niveluri: aproximativ
60% dintre incidente pot fi solutionate prin

madsuri de prima linie, precum repornirea
driverelor, a aplicatiilor sau a unui nod, de
reguld in mai putin de 15 minute. Cazurile
mai complexe pot necesita repozitionarea
componentelor hardware, inlocuirea
cablurilor sau interventii asupra sistemelor
termice, in timp ce incidentele cele mai grave
pot presupune inlocuirea completd a unui
nod.

Daca un inginer poate accesa in continuare
echipamentul afectat, poate verifica ce s-a
intamplat si il poate reporni de la distantd,
recuperarea poate ramane o chestiune de
minute. Dacd insa este pierduta si aceasta
cale de management, un incident relativ de
rutina se poate transforma intr-o interventie

fizica si poate necesita mai mult timp pentru
remediere.

Limitele dependentei de o singura cale de
management

Serverele moderne includ deja controllere
Baseboard Management Controller

(BMQ), care le permit administratorilor sa
monitorizeze si sa controleze echipamentele
de la distanta prin tehnologii precum

IPMI (Intelligent Platform Management
Interface) si Redfish, o interfatd standardizata
de programare a aplicatiilor (API) pentru
managementul serverelor. Problema nu este
daca managementul prin BMC functioneaza,
ci daca acesta ar trebui sa fie singura optiune
disponibila.

Un BMC utilizeaza in comun cu serverul pe
care il gestioneaza mai multe componente si
resurse: sursa de alimentare, placa de baza,
mediul firmware si, in functie de arhitectura,
posibil si o parte din infrastructura de

retea. Prin urmare, o problema hardware, o
corupere a firmware-ului sau o defectiune
legatd de alimentarea cu energie poate
afecta mecanismul de management in acelasi
timp cu serverul propriu-zis.

Un server de consola seriala se conecteaza
direct la interfetele de management ale
echipamentelor din rack si utilizeaza o retea
de management separatd. Deoarece aceasta
conexiune functioneaza independent de
sistemul de operare, de stack-ul de retea si de
nivelul BMC, ea poate ramane disponibila in
cazul unor blocari ale sistemului de operare,
al unor probleme de firmware sau al unor
intreruperi ale retelei.

Acest lucru nu face insd redundant
managementul prin BMC. Cele doua abordari
raspund unor nevoi operationale diferite.
Interfetele BMC si API-urile sunt utilizate
pentru managementul de ruting, in timp ce
consola seriald devine relevanta atunci cand
aceste cdi obisnuite nu mai sunt disponibile.
In spatele acestei arhitecturi se afla un
principiu simplu: ruta utilizata pentru
recuperarea unui sistem nu ar trebui sa
depinda in totalitate de sistemul care tocmai
aincetat sd functioneze.

Construirea rezilientei la nivel de rack
La nivel de rack, modelul este relativ simplu:

un server de consold se conecteaza la
dispozitivele care ar putea necesita acces

in timpul unui incident, inclusiv servere
GPU, switch-uri de retea si, acolo unde

este relevant, echipamente de distributie a
energiei si de rdcire.

Aceasta abordare limiteaza si domeniul de
impact al unei eventuale defectiuni. Daca
un echipament de management devine
indisponibil, impactul este limitat la rack-ul
respectiv, fara sa se extinda asupra intregii
infrastructuri. In plus, pe masura ce fabrica
Al se dezvoltd, arhitectura de management
poate fi extinsa odata cu aceasta, rack cu
rack.

Un nod GPU care nu mai rdspunde poate

fi investigat chiar daca sistemul sau de
operare si BMC-ul nu mai sunt accesibile. O
actualizare de firmware care nu se finalizeaza
cu succes poate fi analizata de la distanta, in
loc sé declanseze imediat necesitatea unei
interventii la fata locului. Dacd o problema
de retea intrerupe ruta obisnuita de
management, o retea independentd poate
oferi in continuare acces la echipamentele
afectate. In timpul unui incident de securitate
cibernetica, un server compromis poate

fi deconectat de la reteaua de productie,
pastrand in acelasi timp accesul prin consola
pentru investigatie si remediere.

Timpul de nefunctionare nu mai
reprezinta doar un cost IT

Pentru managementul executiv, acesta este
momentul in care argumentul depdseste
sfera arhitecturii de infrastructura. Valoarea
unei cdi independente de management nu
ar trebui evaluata prin raportare la pretul
unui server de consola. Ea trebuie comparata
cu costul mentinerii indisponibile a unei
capacitati de calcul costisitoare, in timp ce
operatorii incearcad sa stabileasca o ruta
alternativa de acces.

Raportul Annual Outage Analysis 2026
realizat de Uptime Intelligence a constatat ca,
pentru al doilea an consecutiv, una din cinci
intreruperi a generat costuri totale de peste

1 milion USD, in timp ce o proportie tot mai
mare s-a situat in intervalul 100.000-1 milion
USD.

Calculul beneficiilor aduse de o recuperare

mai rapida este simplu. Reducerea unei
interventii care ar fi putut dura doud ore la
aproximativ zece minute inseamna evitarea

a 110 minute de indisponibilitate. La scara

si costurile unor clustere GPU de mari
dimensiuni, impactul economic chiar si al
catorva astfel de incidente poate depasi rapid
costul infrastructurii de management care a
facut posibila recuperarea de la distanta.

Proiectarea caii de recuperare inca din
prima zi

Managementul out-of-band (OOB) este cel
mai eficient atunci cand este integrat in
designul fabricii Al inca de la inceput, in loc sa
fie addugat ulterior ca mdsura corectiva.

In practica, aceasta inseamna asigurarea unei
cdi independente de management la nivel
de rack, mentinerea retelei OOB separata
de infrastructura de productie, centralizarea
autentificarii, aplicarea accesului bazat

pe roluri, inregistrarea sesiunilor de
management si eliminarea punctelor

unice de defectiune din cadrul nivelului de
management propriu-zis.

Tn cadrul acestei arhitecturi, portofoliul
Vertiv™ Avocent® ACS oferd configuratii
cu 16, 32 si 48 de porturi, concepute pentru
implementare la nivel de rack. Cu un timp
mediu raportat intre defectiuni de doua
milioane de ore, platforma este proiectata
pentru scenarii in care ultima cale de
management catre un rack trebuie s ramana
disponibila tocmai atunci cand celelalte
sisteme nu mai sunt.

Atunci cand echipamente in valoare de
milioane de dolari sunt concentrate intr-un
singur rack, iar mii de acceleratoare depind
unele de altele pentru finalizarea unui
workload, capacitatea de a recastiga rapid
controlul nu mai poate fi considerata un
detaliu operational secundar.

Rezilienta depinde, prin urmare, nu doar de
prevenirea defectiunilor, ci si de existenta
unei cai fiabile si independente prin care
operatorii sa poata diagnostica si recupera
echipamentele afectate.

Pentru mai multe informatii despre
produsele si solutiile Vertiv, vizitati Vertiv.
com sau contactati echipa locala Vertiv la
adresa emea.ro@Vertiv.com.
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Cum schimba Al costurile infrastructurii IT

Una dintre cele mai importante intrebari pentru liderii IT este cum pot rula
aplicatii de inteligenta artificiala (Al) pe infrastructura privata fara sa fragmenteze
operatiunile, sa creasca necontrolat costurile sau sa compromita securitatea.

Al pune o presiune fara precedent
asupra infrastructurii IT. Potrivit cercetarii
Private Cloud Outlook 2026, 62% dintre
liderii IT se declara foarte sau extrem

de preocupati de costurile Al. Nevoia

de putere de procesare, memorie,
guvernanta si control al costurilor creste
intr-un ritm mai rapid decat ciclurile
traditionale de planificare IT.

Tn acelasi timp, Al trece rapid de la faza
de experiment la productie. Cand un
proiect Al devine esential pentru business,
apar intrebari noi: cine controleaza
datele, cine guverneaza agentii Al, cine
gestioneazad auditul si, mai ales, cat va

costa infrastructura la scara larga?

Presiunea reala asupra costurilor

Discutiile despre infrastructura Al se
concentreaza adesea pe GPU-uri si
modele, insa acestea reprezinta doar o
parte din problema. Preturile contractuale
pentru DRAM destinat serverelor au
crescut cu 13-18% intr-un singur

trimestru, iar cele pentru memoria NAND

6 OCTOMBRIE 2026

flash au avansat cu 70-75%. In plus, oferta

de hard disk-uri nearline este puternic
limitata.

Un alt factor este gradul redus de utilizare
a GPU-urilor: in clusterele configurate
pentru Al, utilizarea medie este estimata
la aproximativ 5%. Astfel, companiile
ajung sa plateasca pentru capacitati care
rdman neutilizate o mare parte din timp.
O solutie este consolidarea infrastructurii.
Asa cum hipervizorul a crescut gradul

de utilizare a serverelor in urma cu doua
decenii, VMware Cloud Foundation (VCF)
9.1 urmdreste sa optimizeze infrastructura
pentru era Al. Tehnologii precum NVMe
Memory Tiering pot reduce nevoia

de memorie DRAM suplimentara, iar
deduplicarea si compresia globald vSAN
pot diminua necesarul de stocare.

O singura platforma pentru VM-uri,
containere si Al

Modelul propus este unul integrat:
o singura platforma pentru masini

virtuale, containere si aplicatii Al, in locul

unor platforme separate,

cu operatiuni, securitate si
contracte de suport diferite.
VCF 9.1 include servicii
Kubernetes, implementarea
rapida a masinilor virtuale,
capabilitati simplificate de
container-as-a-service si
functionalitati pentru rularea
Al privat, inclusiv modele

open-weight.

Competentele IT, noua

provocare

Tehnologia nu este insa

singura problema. Lipsa
specialistilor reprezintd una dintre cele
mai mari constrangeri. 40% dintre liderii
IT indica infrastructura si operatiunile Al
drept principalul deficit de competente,
urmate de securitatea cloud (38%) si
operatiunile Kubernetes (37%). In acest
context, operatiunile asistate de Al pot
automatiza implementarea si actualizarea
sistemelor, configurarea si depanarea,
reducand presiunea asupra echipelor IT.
Controlul costurilor si simplificarea
operatiunilor devin esentiale pentru
adoptarea Al la scara. O platforma
unificata precum VCF 9.1 poate oferi
companiilor o infrastructura in care VM-
urile, Kubernetes si Al sunt gestionate
fmpreund, cu securitatea si eficienta
integrate de la inceput.
SolvIT Networks este partener strategic
pentru Europa Centrala si de Est al

Broadcom.

STUDII.

Angajatii din Romania folosesc Al
mai mult acasa decat la locul de munca

Angajatii din Romania au adoptat rapid inteligenta artificiala: 58% au folosit-o la
locul de munca in ultimele 12 luni, fata de 42% in urma cu un an, o crestere mai
rapida decat media globala.

Utilizarea Al la locul de munca ramane insa
mult sub cea din viata personala: 85% dintre
angajatii din Romania o folosesc in scopuri
personale, comparativ cu media globala de
64%, reiese din editia 2026 a studiului PwC
Global Workforce Hopes and Fears.
+Angajatii din Romania nu au nevoie sa fie
convinsi de utilitatea inteligentei artificiale,
pentru ca o folosesc deja masiv in viata
personala. Diferenta de aproape 30 de
puncte procentuale fata de utilizarea la locul
de munca ne arata ca apetitul existd, dar
organizatiile nu il valorifica inca. Principala
bariera nu este lipsa competentelor, ci
faptul ca nu vad unde sa il foloseasca in
propriul rol. Atata timp cat companiile
recompenseaza in primul rand respectarea
regulilor si evitarea greselilor, si mult

mai rar initiativa, acest potential ramane

neexploatat. De asemenea, utilizarea la

locul de muncad in mod eficient si sigur
presupune nu doar competente de utilizare
a unor instrumente de IA, ci si competente
diferite, mai ales de natura congnitivd, dar

s

si etica”, spune Oana Munteanu, Director si
Workforce Leader, PwC Romania

Tntrebati ce ii impiedica sa foloseascd mai
mult Al la job, angajatii din Romania care
au raspuns la sondaj au indicat in primul
rand faptul ca nu vad multe ocaziide a
folosi Al'in propriul rol (25%), abia apoi
ingrijorari legate de acuratetea sau calitatea
rezultatelor (21%). Lipsa competentelor
este mentionata de doar 11% si doar 9%
spun ca utilizarea eficientd a Al, precum si
inovarea, este recompensata in practica la
locul lor de munca. Comportamentele cel
mai des recompensate raman respectarea
proceselor si a regulilor (36%) si evitarea

greselilor (35%). Aceeasi concluzie apare

si intr-o intrebare separatd, despre ce le
limiteaza cel mai mult productivitatea, unde
lipsa competentelor sau a pregatirii este
invocata de doar 11% dintre respondentii
din Romania, fatd de 16% la nivel global.
Deschiderea la schimbare este cea mai
ridicata din regiune

Aproape doua treimi (63%) dintre angajatii
din Romania se declara pregatiti sa se
adapteze la noi moduri de lucru, fata de
50% in Polonia, 46% in Cehia si 41% in
Ungaria, si peste media globala de 52%.
Totodata, 69% au incredere ca pot invata
competente noi. Accesul la resursele de
invdtare a scazut insd fata de anul trecut, de
la 64% la 55%, intr-un an in care patru din
zece angajati spun cd volumul de muncd a
crescut mult.

Folosirea zilnica rdmane insa mai putin
raspanditd. Doar 17% dintre angajatii

din Romania folosesc Al generativa in
fiecare zi la locul de muncg, fatd de 22% la
nivel global, iar 36% o folosesc cel putin
saptamanal, fata de 41% global. Agentii Al
sunt inca la inceput: 58% dintre angajati nu
i-au folosit niciodata la locul de munca, 11%
ii folosesc saptamanal si 6% zilnic.

Cei care folosesc Al raporteaza beneficii
concrete

Dintre cei care folosesc Al, 66% spun ca
aceasta le-a imbunatatit calitatea muncii, iar
29% ca i ajuta la cele mai complexe sarcini,
exact la nivelul mediei globale. n acelasi
timp, 46% dintre ei spun ca Al le-a crescut
volumul total de munca. Acestia sunt si cei
mai motivati si mai increzatori in lideri, dar
si cei mai dispusi sa plece: 30% spun ca este
foarte probabil s schimbe angajatorul in
urmatorul an, fata de 18% in medie.
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M247 Global si infrastructura de care au nevoie

aplicatiile Al

Inteligenta artificiala trece rapid de la etapa de experiment la utilizarea in
procese concrete de business.

ompaniile exploreaza modele
generative, automatizari,
aplicatii de analiza a datelor,
computer vision sau solutii de
Al private, iar toate acestea
aduc o noua cerinta pentru departamentele
IT: infrastructurd de calcul capabila
sa sustina workload-uri Al. Potrivit EY
Entrepreneurship Barometer 2025, 71%
dintre companiile din Romania exploreaza
sau fac pasi spre integrarea Al, in ciuda
temerilor legate de costuri sau riscuri
economice.
Modelele Al proceseaza volume mari
de date si efectueaza un numar foarte
mare de calcule in paralel. Pentru aceste
sarcini, serverele echipate cu GPU-uri sau
alte acceleratoare Al ofera performanta
necesara, dar vin si cu cerinte semnificativ
mai mari de putere si racire.

Serverele Al: mai mult decat putere de
calcul

Un server Al este proiectat pentru procesare
paralela intensiva, utilizand GPU-uri
specializate pentru training, fine-tuning sau
inferenta. In functie de aplicatie, numarul si
tipul acceleratoarelor pot varia considerabil.
De exemplu, un server echipat cu 8 GPU-uri
NVIDIA H100, fiecare cu un consum de pana
la aproximativ 700 W, poate ajunge la circa
5,6 kW doar pentru GPU-uri. Addugand
procesoarele, memoria, storage-ul, sursele
si celelalte componente, consumul
serverului poate depdsi 7 kW, in functie de
configuratie si nivelul de incarcare.

Pentru comparatie, un server enterprise
conventional poate functiona cu un consum
de ordinul sutelor de wati pana la cativa kW.
Diferenta devine importanta atunci cand
mai multe servere Al sunt instalate in acelasi
rack.

Power si cooling devin critice

Aceasta densitate de calcul schimba si
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cerintele pentru data center. Un rack care
gazduieste mai multe servere Al poate
ajunge la zeci de kW de sarcing, ceea

ce inseamna cd alimentarea electrica si
capacitatea de racire trebuie dimensionate
corespunzator. Intr-un mediu on-premises,
instalarea unor astfel de sisteme poate
necesita verificarea capacitatii disponibile
pentru alimentare, UPS, distributie electrica
si cooling. In unele situatii, infrastructura
existentd poate deveni limita proiectului
inaintea spatiului fizic disponibil.

De aceea, din perspectiva M247 Global un
proiect Al trebuie analizat ca un ansamblu:
compute, power, cooling, networking si

storage.

Colocarea poate simplifica infrastructura
fizica

Pentru companiile care au nevoie de
echipamente Al dedicate, dar nu dispun

de infrastructura fizica necesard, colocarea
intr-un data center reprezinta o alternativa
la extinderea infrastructurii proprii.

M247 Global poate acomoda in centrele
sale de date din Romania echipamente

dedicate, inclusiv servere cu GPU-uri, in

functie de cerintele proiectului. Tn Bucuresti,
infrastructura de data center ofera cadrul
necesar pentru integrarea unor astfel de
sisteme, cu acces la alimentare electrica,
racire, conectivitate si infrastructura
redundanta. De asemenea, M247 Global
poate oferi on-demand servere dedicate
pentru aplicatii Al specifice.

Important este ca serverul reprezinta doar
o parte a proiectului. Alegerea configuratiei
trebuie facuta pornind de la workload si
corelata cu necesarul de energie, racire,

conectivitate si scalare.
Alincepe cu infrastructura potrivita

Pe mdsura ce aplicatiile Al trec in productie,
companiile trebuie sa ia in calcul nu doar
performanta GPU-urilor, ci si infrastructura
care le sustine.

Aveti un proiect Al? Contactati M247
Global la sales@m247global.com pentru o
discutie despre arhitectura si infrastructura
de data center necesare. Fiecare proiect
are propriile cerinte, iar o infrastructura

Al trebuie dimensionatd in functie de
workload, consum, rdcire, conectivitate si

obiectivele proiectului.

=
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BANKING [

Un asistent Al poate reduce timpul alocat
analizei indicatorilor financiari

Utilizarea unui asistent bazat pe inteligenta artificiala pentru analiza indicatorilor
financiari poate reduce cu pana la 70% timpul alocat acestui proces si poate
accelera cu pana la 60% luarea deciziilor, potrivit unei evaluari realizate de
Selectsoft, furnizor roman de solutii ERP pentru IMM-uri. Compania a testat
solutia in propriile fluxuri de lucru Tnainte de integrarea acesteia in modulele de
analiza financiara disponibile clientilor.

ﬂ‘r ]
.-f_ -

Calin Buciuta,
Fondator SELECTSOFT

otrivit Selectsoft, cele mai

multe implementari au fost

realizate in companii din retail

si productie, sectoare in care

volumele de tranzactii si de date
privind stocurile sunt ridicate. Pentru aceste
companii, accesul rapid la informatii privind
vanzarile, stocurile sau incasarile poate
sustine monitorizarea activitatii in perioade
cu volume comerciale ridicate, precum Black
Friday sau sezonul sarbatorilor de iarna.
Pentru a rdspunde acestei nevoi, compania
aintegrat un asistent Al in modulele sale
de analiza financiara. Utilizatorii pot obtine
informatii privind gestiunea si evolutia
afacerii pe anumite perioade, inventarul
produselor, precum si restantele clientilor si
furnizorilor. De asemenea, acestia pot solicita
comparatii intre perioade sau informatii
punctuale despre anumite produse, fara
sa fie necesara identificarea manuala a

rapoartelor relevante. Solutia permite
utilizarea si unor modele de inteligenta
artificiala precum ChatGPT, Gemini si Claude.

LAI-UL SCHIMBA MODUL IN CARE
COMPANIILE FOLOSESC DATELE DIN
ERP TRANSFORMAND ANALIZA
INTR-UN PROCES MAI RAPID SI MAI
ACCESIBIL. ANTREPRENORII POT OBTINE
RASPUNSURI INTR-UN TIMP FOARTE
SCURT SI POT AVEA O IMAGINE CLARA
ASUPRA PERFORMANTEI COMPANIE],
FARA SA DEPINDA DE PROCESE MANUALE
DE VERIFICARE. IN FINAL, TEHNOLOGIA
LE OFERA MAI MULT TIMP PENTRU

CEEA CE CONTEAZA! INTERPRETAREA

REZULTATELOR Sl LUAREA DECIZILOR’, a
declarat Calin Buciuta, fondator Selectsoft.

Adoptarea unor astfel de solutii are loc intr-
un context in care utilizarea inteligentei
artificiale in mediul de business este in
crestere. In 2025, 20% dintre companiile
din Uniunea Europeana cu cel putin

10 angajati utilizau tehnologii bazate

pe inteligenta artificiald, cu 6,5 puncte
procentuale peste nivelul din anul anterior,
potrivit Eurostat.

Datele colectate de Selectsoft indica

un interes mai ridicat pentru astfel de
tehnologii in randul antreprenorilor tineri,
in timp ce securitatea datelor rdmane

una dintre principalele preocupari in
procesul de adoptare. Pentru protejarea
informatiilor financiare, fiecare client poate
interoga exclusiv propria baza de date,
printr-un sistem de acces securizat.

Integrarea inteligentei artificiale in solutiile
ERP reprezinta o directie de dezvoltare
pentru Selectsoft, pe masura ce companiile
cauta modalitati de a simplifica accesul la
date si de a eficientiza procesele de analiza.
Compania estimeaza ca utilizarea acestor
tehnologii va continua sa creasca, pe
masura ce solutiile Al devin mai accesibile
si mai bine adaptate nevoilor operationale
ale IMM-urilor.
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. BANKING

De la predictie la actiune:
viitorul inteligentei artificiale in banking

Analiza predictiva transforma industria bancara, de la detectarea fraudelor si

evaluarea riscurilor pana la managementul lichiditatii si personalizarea serviciilor.

Urmatoarea etapa este Agentic Al, capabil nu doar sa anticipeze evenimente, Ci
si sa initieze automat actiuni.

De la reactie la anticipare

Timp de decenii, sistemele
informatice bancare au fost
construite pentru a analiza
evenimente deja produse.
Astdzi, inteligenta artificiala
schimba paradigma: bancile
pot estima ce urmeaza si pot
interveni inainte ca riscurile

il

sa se materializeze.

Analiza predictiva utilizeaza
date tranzactionale,
comportamentale si
operationale pentru

a identifica tipare si a
sustine decizii mai rapide.
Valoarea sa depinde insa de
calitatea datelor, integrarea
sistemelor si capacitatea infrastructurii IT
de a procesa informatii in timp real.
Aplicatii cu impact direct

Tn prevenirea fraudelor, algoritmii
identifica tranzactii suspecte si abateri
comportamentale, oferind posibilitatea
interventiei inainte de producerea unor
pierderi. In creditare, modelele pot integra
informatii financiare suplimentare pentru
o evaluare mai dinamica a riscului, cu
conditia respectarii cerintelor privind
protectia datelor si transparenta deciziilor.
Analiza predictiva contribuie si la
anticiparea fluxurilor de numerar,
optimizarea lichiditatii si identificarea
riscurilor de neconformitate. In relatia

cu clientii, bancile pot trece de la simple
recomandari comerciale la identificarea
proactiva a nevoilor financiare.
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Infrastructura si guvernanta,
provocarile majore

Adoptarea Al presupune mai mult decat
dezvoltarea unor algoritmi performanti.
Sistemele legacy, datele fragmentate

si dificultatile de integrare pot limita
eficienta proiectelor. Modernizarea
infrastructurii, securitatea si guvernanta
datelor devin, astfel, prioritati pentru CIO
si CTO.

Totodatd, bancile trebuie sa poata explica
deciziile generate de Al, sa monitorizeze
performanta modelelor si sd demonstreze
conformitatea cu regulile aplicabile.

Al agentic: cand predictia devine
actiune

Urmatoarea etapa este reprezentata
de agentii Al, capabili sa execute
fluxuri de lucru in limitele unor

permisiuni prestabilite. Acestia ar putea

verifica lichiditatea, initia verificdri de
conformitate sau pregati operatiuni
financiare pentru aprobare.

Aceasta autonomie impune noi cerinte
de securitate: fiecare agent trebuie sa
aiba o identitate digitald, acces limitat si
un istoric verificabil al actiunilor. Pentru
operatiunile cu impact semnificativ,

controlul uman ramane esential.

Concluzie

Tranzitia cdtre un banking anticipativ

nu inseamna doar modele mai
inteligente, ci o infrastructura capabila
sa transforme predictiile in actiuni sigure
si controlate. Succesul Al in sectorul
bancar va depinde de echilibrul dintre
automatizare, securitate, transparenta si

responsabilitate.

SOLUTII .

Un nou nivel de inteligenta si automatizare in
productia de print

Konica Minolta redefineste productia digitald de print prin seria AccurioPress
C8100 — The Intelligent Press™, conceputa pentru un flux de lucru mai inteligent
si mai eficient. Dincolo de automatizarea conventionala, seria integreaza
inteligenta artificiald, monitorizarea in timp real si optimizarea autonoma,
urmarind permanent procesul de printare si ajustand parametrii necesari in timp
real, pentru a reduce nevoia de interventie din partea operatorului.

AccurioPress C8100 raspunde nevoilor
tipografiilor comerciale, centrelor de
productie interne si utilizatorilor de
echipamente offset care fac tranzitia
catre productia digitald, intr-un context
n care piata se confrunta cu tiraje mai
scurte, termene de livrare tot mai stricte,
asteptdri crescute privind performanta si
un deficit tot mai mare de personal calificat
la nivel global. Tehnologiile integrate
permit obtinerea unor rezultate la nivel
profesional, indiferent de tipul lucrarii,
de schimbul de lucru sau de nivelul de
experientd al operatorului.

Gama, care include si modelul AccurioPress
C8090, reprezinta mai mult decat o
evolutie a platformei AccurioPress C7100 si
deschide o noua directie in segmentul de
productie de volum mediu, prin conceptul
The Intelligent Press™. Pozitionata intre
AccurioPress C5080, destinata productiei
de volum redus, si AccurioPress C14010/S,
dedicata productiei de volum mare,
aceasta completeaza portofoliul Konica
Minolta pentru segmentul de volum mediu
si introduce o abordare de noua generatie
a productiei inteligente.

Prin reunirea tehnologiilor de
automatizare, monitorizare si optimizare
intr-un singur sistem, AccurioPress
Intelligence contribuie la rezultate
predictibile, reducerea risipei si un

proces de lucru mai usor de gestionat.
AccurioPress C8100 integreaza senzori
avansati care permit imprimarea

autonoma, alaturi de noi
optiuni pentru ajustarea

culorilor, controlul automat
al calitatii imprimarii si
detectarea hartiei, precum si
tehnologia tonerului Simitri
HD, anumite functionalitati
fiind disponibile optional.
Reproiectata pentru mai
multa robustete si fiabilitate,
AccurioPress C8100 ofera
disponibilitate ridicata si o
operare zilnica mai eficienta.
Cu o viteza de imprimare de panala 100
de coli A4 pe minut, capabilitatile sale
avansate raspund cerintelor tot mai stricte
privind termenele de livrare si contribuie la
dezvoltarea unei activitati de print digital
mai performante si mai competitive.

,Depasind automatizarea conventionala

si facand pasul catre automatizarea
inteligentd, AccurioPress C8100 defineste
0 noua categorie prin conceptul Konica
Minolta Intelligent Press™. Acesta combina
inteligenta artificiala, monitorizarea
continud in timp real si optimizarea
autonoma pentru a analiza, decide si
adapta procesul chiar in timpul productiei,
cu o interventie minima din partea
operatorului.

Rolul operatorului este un exemplu
relevant: in loc sa isi petreaca timpul
rezolvand problemele pe masura ce
acestea apar, acesta se poate concentra
asupra coordonarii strategice a productiei

AccurioPress
C1800 series

- gestionand rezultatele, optimizand

fluxurile de lucru si acordand mai multa
atentie activitatilor care contribuie la
dezvoltarea businessului.”, a declarat Karl-
Friedrich Edenhuizen, Product Manager
Color Devices Portfolio, Konica Minolta
Europe.,Prin aceasta lansare, Konica
Minolta consolideazd familia AccurioPress
cu un sistem adaptat modului in care
functioneazd astazi mediile de productie.
AccurioPress C8100 reuneste inovatia,
stabilitatea si tehnologiile inteligente
pentru a sustine clientii in dezvoltarea
activitatii lor de print digital. Astfel, fi
ajutam sa valorifice noi oportunitati si sa
descopere potentialul unei noi generatii
de productie inteligenta. Rezultatul se
reflecta in aspectele care conteaza cel mai
mult pentru acestia: disponibilitate ridicata,
calitate constanta, productivitate crescuta
si mai putina risipa - elemente esentiale
pentru o activitate de print mai profitabila
si mai competitiva.”
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BRINEL | IQANTO transforma procese critice
de productie ale Rottaprint prin Agentic Al

Cresterea valorii de business prin intermediul inteligentei artificiale (Al) a
devenit un diferentiator critic pentru marile companii. Un exemplu relevant
este programul de transformare prin inteligentd artificiald dezvoltat de BRINEL |
IQANTO impreuna cu Rottaprint, cea mai mare companie de tipar flexografic din
Romania, prin care procese critice de business au fost regandite si optimizate cu

ajutorul Agentic Al.

LA RotTaPriINT, vEDEM Al CA

PE UN ACCELERATOR AL EXPERTIZE]
OAMENILOR NOSTRI, NU DOAR CA PE
UN INSTRUMENT DE AUTOMATIZARE.
PORNIND DE LA PROCESELE REALE
DE BUSINESS SI DE LA NEVOILE
ECHIPELOR NOASTRE, AM ALES
BRINEL | IQANTO cA PARTENER
PENTRU UN PROGRAM STRATEGIC DE
TRANSFORMARE PRIN Al, DATORITA
VIZIUNII ASUPRA AFACERII NOASTRE,
EXPERTIZEI TEHNOLOGICE SI ABILITATII
DE A TRANSFORMA OPORTUNITATILE
Al IN REZULTATE CONCRETE Sl
MASURABILE. ACESTA ESTE DOAR
INCEPUTUL UNEI TRANSFORMARI

PE CARE INTENTIONAM SA O
CONTINUAM”.

ARNELLA NECHITA-ROTTA

Co-fondator si Director Executiv al Rottaprint

Prin definirea unei viziuni comune asupra
utilizdrii oportunitatilor Al si dezvoltarea unei
platforme unificate de inteligenta artificiala,
BRINEL | IQANTO a ajutat Rottaprint sa
conecteze trei procese critice de business,
reducand timpul mediu de solutionare a
solicitdrilor externe de la cateva ore la doar

cateva minute.

Provocarea: Fragmentarea proceselor

manuale critice

Tnainte de implementarea solutiei Al, trei
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functii esentiale ale activitatii zilnice a
producatorului de ambalaje si etichete se
bazau in mare masura pe efort manual si pe
expertiza individuala a operatorilor:

1. Asistenta pentru clienti (Customer
Support): Fiecare etapa, de la clasificare la
redactarea raspunsului, era realizata manual,
procesul consumand ore intregi si punand o
presiune semnificativa pe specialisti.

2. Preprocesarea designului grafic:
Operatorii extrageau manual parametrii
tehnici direct din documente. Identificarea
ambalajelor similare in portofoliul de zeci
de mii de produse se facea exclusiv pe baza
metadatelor, ingreunand procesarea.

3. Optimizarea stocului si simplificarea
aproviziondrii (debitarea): Deciziile privind
debitarea rolelor jumbo se luau manual, pe
baza experientei operatorilor, ceea ce nu era
scalabil si genera pierderi de material.

Cel mai mare obstacol era faptul ca aceste
trei procese functionau complet izolat, lipsind
o infrastructura comunad de date care sd
unifice deciziile comerciale, faza de design si
productia.

Solutia: O platforma bazata pe Al Agentic

Pornind de la obiectivele de business
ale Rottaprint, BRINEL | IQANTO a definit
si implementat o platforma Al unificata
care extinde capacitatile echipelor prin
automatizarea activitatilor repetitive,
valorificarea datelor istorice si sprijinirea
deciziilor operationale.

- Gestionarea inteligenta a asistentei

pentru clienti: Platforma genereaza automat

raspunsuri initiale personalizabile in limbaj
natural prin chatbot, clasifica solicitdrile
pe baza istoricului de mii de cazuri salvate,
propune planuri clare de actiune si
redacteaza schite pentru mesajele finale.

+ Eficientizarea preprocesarii grafice: Printr-
un singur clic, sistemul analizeazd imaginea
unei etichete si extrage automat parametrii
tehnici. Un modul suplimentar de cautare
vizuala inteligenta transforma imaginile
n reprezentari matematice, permitand
identificarea rapida a ambalajelor similare
produse anterior pentru reutilizarea setarilor
de productie optime.

« Optimizarea stocurilor si a debitarii: O
aplicatie avansata calculeaza planuri de
tdiere si identificd rolele jumbo potrivite.
Algoritmul oferd operatorului trei optiuni
care vizeaza: minimizarea pierderilor de
material, minimizarea stocului excedentar
sau o varianta echilibrata care combina
reducerea pierderilor de material cu
limitarea stocului initial.

»INDUSTRIA DE PRODUCTIE ESTE UNA
DINTRE ARIILE IN CARE INTELIGENTA
ARTIFICIALA POATE GENERA CEL MAI
RAPID IMPACT CONCRET PENTRU CA
NIVELUL RIDICAT DE COMPLEXITATE A
PROCESELOR, VOLUMELE MARI DE DATE
SI PRESIUNEA PERMANENTA PENTRU
EFICIENTA CREEAZA UN CONTEXT IDEAL
PENTRU INTEGRAREA Al. PROIECTUL
DEZVOLTAT IMPREUNA CU PARTENERII

DE LA ROTTAPRINT DEMONSTREAZA CE
PUTEM OBTINE ATUNCI CAND COMBINAM
EXPERTIZA NOASTRA TEHNOLOGICA CU
INTELEGEREA PROFUNDA A PROCESELOR
DE BUSINESS SI A SPECIFICULUI
INDUSTRIEI. PRIN TRANSFORMAREA
PROCESELOR CU AJUTORUL Al,
AMPLIFICAM EXPERTIZA OAMENILOR Sl
GENERAM REZULTATE MASURABILE, DE
LA CRESTEREA EFICIENTEI OPERATIONALE
SI OPTIMIZAREA PRODUCTIEI, PANA

LA ACCELERAREA PROCESELOR DE
CUSTOMER SUPPORT, REDUCERFA
TIMPILOR DE RASPUNS SI CRESTEREA
PRODUCTMITATII LA NIVELUL INTREGII
ORGANIZATI, INTR-UN CADRU SIGUR SI

GUVERNAT.”

ANDREI SAVIN,
Director General BRINEL | IQANTO

Infrastructura Serverless, Securitate si
Guvernanta Enterprise

Un pilon fundamental al proiectului este
arhitectura cloud moderna, implementata
in AWS (Amazon Web Services), axata
preponderent pe servicii serverless pentru

a asigura scalabilitate maxima si costuri
operationale minime. Arhitectura reuneste
instrumente avansate de Al, procesare si
stocare: Amazon Bedrock, Amazon Textract,
Amazon OpenSearch Serverless, AWS
Lambda, Amazon EC2, Amazon S3, Amazon
DynamoDB, AWS Amplify si Amazon Cognito.

Pentru a elimina riscurile utilizarii Al, BRINEL
| IQANTO a integrat un cadru riguros de
securitate si guvernants, aliniat cerintelor EU
Al Act:

« Infrastructura este definita complet prin
cod (laC) si livrata automat prin pipeline-uri
Cl/CD.

- Datele sunt criptate integral (atat in
repaus, cat si in tranzit) si nu pardsesc
niciodata Spatiul Economic European (SEE),
utilizdnd exclusiv servicii AWS cu profile
restrictionate la nivelul UE.

« Sistemul beneficiaza de control al
accesului pe baza de roluri si de o jurnalizare
completa a activitatii, fiind evaluat constant
conform standardelor ISO/IEC 27701, CISPE
si C5.

Rezultate masurabile in primele luni de
laimplementarea in fabrica:

+ +65% viteza in procesarea solicitarilor
de customer support si peste 2 ore
economisite pentru cercetarea

fiecarui caz, reducand timpul mediu de
solutionare la doar cateva minute.

- O crestere de 50% in reutilizarea
activelor grafice existente, reducand
extractia parametrilor de la minute la
cateva secunde.

- 70% economie de timp in planificarea
productiei, calculul planului optim de
taiere durand in prezent sub un minut.

- Platforma ofera vizibilitate in timp real
pentru factorii de decizie din conducere
si a inregistrat o adoptie extrem de rapida
in randul angajatilor, depdsind 50 de
utilizatori zilnici inca de la lansare.

Rottaprint si-a consolidat un avantaj

competitiv de durata si a intarit pozitionarea
de lider digital in industria sa. In acelasi
timp, succesul acestui proiect valideaza
rolul BRINEL | IQANTO ca partener strategic
de transformare Al, capabil sa alinieze
tehnologia la obiectivele de business,

sd accelereze adoptarea inovatiei si sd
transforme oportunitatile oferite de
inteligenta artificiala in rezultate economice
concrete, sigure si mdsurabile.

Despre BRINEL | IQANTO

Cu o echipd de aproape 200 de consultanti,
arhitecti, business designeri si specialisti

in securitate, BRINEL | IQANTO este un
partener strategic de transformare Al, date si
cloud, care ajuta organizatiile sa transforme
tehnologia in crestere sustenabild, eficienta
operationald si avantaj competitiv.

Parte a IQANTO - Groupe SNEF, compania
combind expertiza in strategie, date,
inteligentd artificiald, cloud si securitate
cibernetica pentru a sprijini organizatiile pe
intregul parcurs al transformarii digitale, de la
definirea oportunitétilor de business pana la
implementare, guvernanta si adoptie.
Despre Rottaprint

Rottaprint este cea mai mare companie de
tipar flexografic din Romania si un producator
de top de ambalaje flexibile si etichete
autoadezive. Cu o experientd de peste 35 de
ani, 238 de angajati si o cifra de afaceri de
aproximativ 39 de milioane de euro in 2025,
Rottaprint livreaza solutii premium in peste
20 de tari din Europa, SUA si Asia, deservind o
baza globala de peste 2.000 de clienti B2B.
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Capabilitati Al in SAP Business One: de la
automatizare la interactiune inteligenta

Inteligenta artificiala a trecut de la statutul de tehnologie emergenta la o
componenta practica a aplicatiilor de business. Pentru companiile care utilizeaza
SAP Business One, Al nu inseamna insa doar un instrument separat, ci o serie de
capabilitati care pot fi integrate direct in procesele si datele sistemului ERP.

I\

n SAP Business One, putem vorbi
despre mai multe paliere ale
utilizarii Al. Sistemul ERP SAP
Business One poate integra solutii
Al create de parteneri si adaptate

unor industrii, roluri sau procese specifice.

Cele mai relevante sunt insa capabilitatile
inteligente integrate direct in nucleul
SAP Business One. Sunt functii care aduc
Al mai aproape de activitatea de zi cu

zi a utilizatorilor si simplificd accesul

la informatii si analiza acestora. Toate
acestea sunt disponibile pe piata locala

prin System Innovation Romania.

= EFT7Business One

& Analytics Crystal Reports Reports

Analytics
User-Defined Queries Export and impaori
Views
Crystal Reports
Inventery Yaluation Bank Reconciliation
Method Report Report
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Administration Process Maps

Customer Open
Docurmemnt List
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Inventory Tumover
Analysis

ASK Al: 0 noua modalitate de lucru cu
datele din ERP

O schimbare importanta este adusa de
noile capabilitati Al introduse in Feature
Package 2608, lansat in luna august.
Printre acestea, Ask Al schimba modul
n care utilizatorii pot interactiona cu

informatiile din SAP Business One.

In loc s& porneasca de la rapoarte, meniuri
sau interogari complexe, utilizatorul
poate formula o intrebare intr-un limbaj
natural. Al poate utiliza contextul selectat
din SAP Business One si il poate combina
cu cercetarea bazatd pe informatii

Home  SOLTA OEC Computen

General Overview Linked List Views
Payment Orders Payment Orders
Report by Business Report by Payment
Partner Run

@ (@ (@

Monthly Customer
Status Report

Annual Sales
Analysis (by Quarter]  Report

disponibile online pentru a genera un
rdspuns mai relevant.

De exemplu, atunci cand analizeaza o
situatie comerciald, utilizatorul nu trebuie
sa formuleze o interogare tehnica pentru
a obtine informatiile relevante. Poate
porni de la intrebarea de business pe care
o are deja, iar Ask Al il ajuta sa exploreze
situatia folosind contextul disponibil.

Un alt element important este Al User
Defined Query. Utilizatorul poate descrie
in limbaj obisnuit informatia pe care
doreste sa o obtind, iar Al genereazd

scriptul SQL necesar pentru interogare.

a B @ o B

Extensions Useful Links User-Delined Objects User-Defined Tables

Business AssEssment

@

e

@
SYSTEM INNOVATION ROMANIA

Acesta poate fi verificat de utilizator
inainte de rulare, iar rezultatele sunt
disponibile ulterior in List View pentru
filtrare si analiza.

In acest fel, Al reduce distanta dintre
intrebarea de business si informatia din
ERP. Utilizatorii nu mai trebuie sa depinda
n aceeasi mdsura de cunostinte tehnice
pentru a explora datele de care au nevoie.

Pentru companii, valoarea acestor
capabilitdti este una foarte concreta:
raspunsuri obtinute mai rapid, mai putind
munca repetitiva si o interactiune mai
intuitiva cu datele operationale. Al nu
devine un sistem separat de ERP, ci o
extensie a modului in care utilizatorii

lucreaza cu acesta.

Prin Feature Package 2608 si noile
functii Al, SAP Business One face un pas
important catre o experienta de lucru mai

simpla si mai inteligenta, ducand ERP-ul la

.Y Business One

urmatorul nivel.

Doriti sa aflati cum puteti utiliza noile

capabilitati Al in SAP Business One?

Contactati System Innovation Romania
la office@sysinconsult.ro pentru mai
multe informatii si pentru a descoperi
optiunile disponibile pentru compania

dumneavoastra.

Teo Chat, consultantul virtual Al pentru
utilizatorii B-Org ERP si Neomanager

Lansarea vine in contextul consolidarii continue a ecosistemului de solutii
dezvoltate de Transart in Romania, precum si al investitiilor constante in inovatie
si in tehnologii care raspund noilor nevoi ale companiilor.

Teo Chat oferd un nou mod de interactiune
cu aplicatiile ERP, permitand utilizatorilor
sa obtina informatii despre modul de
operare prin intrebari formulate in limbaj
natural. Disponibil 24/7, Teo Chat poate
oferi indrumare privind utilizarea aplicatiei,
de la identificarea meniului potrivit pana

la pasii necesari pentru realizarea unei

operatiuni.

Utilizatorii pot adresa intrebari precum:
~Unde gdsesc aceasta functie?”, ,Care sunt
pasii pentru aceasta operatiune?”, ,Cum

inregistrez aceastd tranzactie?”

Teo Chat interpreteaza intrebarea si
contextul oferit si furnizeaza un raspuns
orientat spre actiune, ajutand utilizatorul
sd identifice mai usor functionalitatea si

pasii necesari.

Un consultant virtual
pentru utilizatori noi si
experimentati

Teo Chat poate fi util
indiferent de nivelul de
experientd al utilizatorului.
Pentru utilizatorii noi, poate
oferi indrumare in procesul de
fnvatare a aplicatiei, iar pentru
utilizatorii cu experienta
poate reprezenta o modalitate
rapida de a gasi informatii
despre operatiuni utilizate mai
rar sau despre functionalitati
pe care doresc sd le descopere.

Teo Chat poate reprezenta, de
asemenea, un punct de sprijin
atunci cand un utilizator experimentat

sau un specialist din companie nu este
disponibil, oferind altor membri ai echipei
fndrumarea necesard pentru continuarea
unei activitati.

Teo Chat este disponibil in ultimele
versiuni ale aplicatiilor Transart B-Org ERP
si Neomanager, pentru utilizatorii care au
acces la aceste solutii.
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Al schimba regulile jocului in securitatea
infrastructurii IT

Inteligenta artificiala accelereaza nu doar inovatia din companii, ci si ritmul
atacurilor cibernetice. Vulnerabilitatile pot fi transformate in instrumente de
atac in cateva ore, iar organizatiile trebuie sa isi regandeasca infrastructura,
guvernanta datelor si modul in care aplica politicile de securitate.

N\
n urma cu doar sase luni, exploatarea

unei vulnerabilitati nou descoperite
necesita, in medie, cateva zile. Cu doi ani
in urma, intervalul se masura in sdptamani,
iar in urma cu cinci ani putea ajunge
la aproximativ un an. Astazi, fereastra
dintre publicarea unei vulnerabilitati si
exploatarea sa activa s-a redus la cateva

ore.

Inteligenta artificiala este unul dintre
principalii factori ai acestei schimbdri.
Aceleasi tehnologii care permit companiilor
sd analizeze volume uriase de date, sa
identifice tipare si sa reduca drastic durata
proceselor sunt accesibile si atacatorilor.
Rezultatul este o schimbare structurala a
peisajului de securitate: volumul, viteza si
diversitatea vulnerabilitatilor identificate
prin intermediul Al depasesc cu mult

nivelurile considerate normale in trecut.

Nu mai vorbim despre un scenariu posibil

n viitor. Este realitatea de astazi.

Al creste presiunea asupra infrastructurii
enterprise

Un nou raport, ,The New Security
Mandate for Enterprise Al”, parte a seriei
Private Cloud Outlook 2026, analizeaza
consecintele acestei transformari asupra
securitatii IT din companii.

Evolutia este relevanta in contextul
rezultatelor raportului Private Cloud
Outlook 2026, care a aratat ca Al determina
companiile sa adopte infrastructuri private
cloud intr-un ritm tot mai accelerat.

Un raport anterior, dedicat platform
engineering, a analizat evolutia aplicatiilor
moderne si colaborarea dintre echipele de
platforma si infrastructura.
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Noua analiza muta accentul asupra
securitatii: ce se intampla atunci cand

Al amplificd simultan capacitdtile
organizatiilor si ale atacatorilor si ce rol
joaca infrastructura in capacitatea unei
companii de a raspunde?

In luna mai, o analizi dedicatad modelelor
Al de frontiera atragea atentia asupra unui
fenomen nou: vulnerability chaining. Doua
sau trei vulnerabilitati cu severitate redusa
pot fi combinate pentru a construi un
traseu de atac critic, intr-un ritm si la o scara
dificil de imaginat in trecut. Noua cercetare
merge mai departe si pune o intrebare
esentiala: cat de pregatite sunt, in realitate,
companiile sa raspunda?

Datele si conformitatea devin

principalele provocari

Atunci cand companiile au fost intrebate ce
noi cerinte IT a generat Al, raspunsurile s-au
concentrat in mare masura pe guvernanta.

37% dintre organizatii considera protectia

datelor si confidentialitatea drept una

dintre cele mai importante cerinte IT
generate de Al. In acelasi timp, 61% sunt
foarte sau extrem de preocupate de
respectarea cerintelor de reglementare si
de rezidenta datelor pentru workload-urile
bazate pe Al.

Implementarea infrastructurii necesare
pentru Al este, in multe cazuri, partea
relativ simpla a problemei. Mult mai dificil
este sd protejezi datele care circula prin
aceastd infrastructura si sa poti demonstra
ca acestea sunt procesate si stocate in

conformitate cu cerintele fiecarei jurisdictii.

Pentru organizatii, aceasta inseamna ca
infrastructura nu mai poate fi privita doar
prin prisma performantei si a costurilor.
Securitatea, guvernanta si suveranitatea
datelor devin criterii fundamentale de
arhitectura.

Agenda de securitate pentru urmatorii
trei ani

Cand au fost intrebate care sunt
principalele prioritati de securitate pentru

urmatorii trei ani, companiile au indicat trei
directii majore:

+ Respectarea cerintelor privind
confidentialitatea si protectia datelor;

« Securizarea noilor workload-uri si a
aplicatiilor bazate pe Al;

« Protectia impotriva atacurilor cibernetice,
inclusiv ransomware.

« Pe locul patru se afla rezidenta si
suveranitatea datelor, tema introdusa in
cercetare in 2026.

Presiunea este deja vizibild. 69% dintre
companii sunt foarte sau extrem de
preocupate de respectarea reglementdrilor
privind protectia datelor atunci cand
acestea sunt stocate in cloud public, in
crestere de la 66% anul precedent.

Politicile exista. Aplicarea lor ramane
problema

Una dintre cele mai importante concluzii
ale raportului este diferenta dintre existenta
unor politici de securitate si aplicarea lor
efectiva.

Doar 36% dintre organizatii au ajuns la un
nivel in care politicile de securitate sunt
guvernate central si aplicate consecvent.
Restul se afla intr-o zona intermediara:
unele au coordonare intre echipe, altele au
standarde comune, dar cu implementare
variabila, iar altele definesc politicile central,
lasand aplicarea lor in responsabilitatea
echipelor individuale.

Situatia este similara in zona de
conformitate. 56% dintre intreprinderi

nu dispun de un proces de conformitate
gestionat central si pregatit permanent
pentru audit. in multe cazuri, conformitatea
este tratata reactiv, la nivelul echipelor, sau
prin procese standardizate care rdman in
mare parte manuale.

Asadar, standardele centralizate au
devenit norma. Aplicarea lor centralizata si
automatizata este inca exceptia.

In era Al, acest decalaj devine un risc
structural. Pe masurd ce numarul si viteza
workload-urilor cresc, procesele manuale
de guvernanta pot pur si simplu sa nu mai
tina pasul.

Private cloud castiga la capitolul
securitate

Cercetarea a comparat nivelul de incredere
al companiilor in infrastructurile private si
public cloud pentru mai multe capabilitati
de securitate.

Private cloud a obtinut un avantaj in fiecare
dintre dimensiunile analizate.

Pentru recuperarea sistemelor folosind
controale consistente de securitate si
protectie a datelor, 78% dintre respondenti
se declard foarte sau extrem de increzatori
n private cloud, fatad de 70% pentru public
cloud.

In cazul detectarii breselor de securitate,
diferenta este de 77% la 70% in favoarea
private cloud.

Pentru continuitatea activitatii in timpul
unui incident de securitate, nivelul de
incredere este de 76% pentru private cloud,
comparativ cu 71% pentru public cloud.

Aceastd diferenta este importanta in
special in cazul ransomware-ului sau al unei
brese majore. Intr-un astfel de scenariu,
capacitatea de recuperare poate determina
dacd activitatea companiei continud sau
este intrerupta.

In total, 93% dintre respondenti declara
cd au incredere in private cloud pentru
workload-uri care implica securitate

si conformitate, in crestere de la 92%

in 2025. Mai mult, 51% prefera in mod
explicit private cloud pentru workload-
urile cu cerinte ridicate de securitate sau
conformitate.

Urmatoarele 12 luni vor fi decisive

Schimbarea peisajului de amenintdri nu mai
este o perspectiva indepartata. Al a redus
deja timpul necesar pentru identificarea

si exploatarea vulnerabilitatilor, in timp

ce multe organizatii incd opereaza cu
mecanisme de guvernanta care depind de
procese manuale si de aplicarea politicilor
de catre echipe individuale.

Pentru CIO, prioritatea este reducerea
acestui security automation gap si
pregdtirea organizatiei pentru un mediu in
care schimbarile de securitate se produc cu

o viteza fara precedent.

Pentru liderii de infrastructurd, urmatorul
pas este trecerea de la politici definite
central la politici aplicate central si
automatizat.

lar pentru liderii de platform engineering,
securitatea trebuie mutatd mai profund

in platforma. Abordarea shift-left, care
introduce securitatea cat mai devreme in
procesul de dezvoltare, ramane importanta,
insa nu este suficienta. O strategie de tip
shift-down security, in care controalele de
securitate sunt integrate direct in platforma
si infrastructura, poate identifica si bloca
vulnerabilitati care scapa etapelor initiale
de dezvoltare.

Infrastructura trebuie sa tina pasul cu Al

Datele indica o concluzie clara:

problema nu este doar cum sd construim
infrastructura pentru Al, ci cum sa
construim infrastructura capabild sa
gestioneze securitatea Al la viteza cu care

evolueazd amenintarile.

Tn acest context, VMware Cloud Foundation
este pozitionat ca o platforma care
raspunde acestor cerinte prin controale
automatizate, bazate pe politici, pentru
securitate si conformitate, administrare
unificata pentru masini virtuale, containere
si workload-uri Al, precum si capabilitati

de implementare suverana pentru mediile
in care rezidenta datelor reprezinta o

constrangere.

VCF 9.1 aduce, de asemenea, functii de
securitate concepute pentru un mediu in
care descoperirea vulnerabilitatilor asistata
de Al se desfasoard cu o viteza pe care
mecanismele traditionale de administrare
nu o mai pot egala.

Concluzia

Al nu schimba doar aplicatiile pe care
companiile le ruleaza. Schimba viteza cu
care trebuie proiectata, administrata si
securizata intreaga infrastructura.

SolvIT Networks este partener strategic
pentru Europa Centrala si de Est al
Broadcom.
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Cum transforma Al-ul
sectorul energetic si productia

SoftServe, companie de servicii de inginerie digitala si tehnologie, specializata in
solutii Al, Data si Cloud, prezinta o serie de proiecte care ilustreaza modul in care
tehnologiile Al si digital twin transforma industrii cu grad ridicat de complexitate
tehnica si reglementari stricte, de la energie nucleara la productie. Proiectele au

fost dezvoltate prin parteneriatul cu NVIDIA,

nul dintre cele mai
reprezentative proiecte este
platforma dezvoltata pentru
TerraPower, companie care
urmeaza sa construiasca, in
Statele Unite, pand in 2030, prima centrala
nucleara de noua generatie cu racire
cu sodiu. Solutia, construita cu ajutorul
NVIDIA Omniverse, modeleaza digital
santierul de constructie luand in calcul
constrangerile spatiale, parametrii tehnici
si caracteristicile de relief. Astfel, echipele
au posibilitatea sa testeze scenarii si sa
identifice potentiale conflicte inainte de
inceperea lucrarilor. Concret, proiectul
contribuie la reducerea etapei de
pregatire a santierului de la aproximativ
18 luni la opt sdaptamani.
Tehnologia digital twin este aplicata
de SoftServe si in productie si logistica.
Pentru Toyota Material Handling
Europe, inginerii companiei au simulat
operatiunile unor stivuitoare autonome
n medii virtuale de depozit si fabrica,
permitand livrarea unor solutii de
automatizare testate virtual inainte
de implementare. Un alt exemplu
este Krones, producdtor german de
echipamente de ambalare si imbuteliere
pentru industria alimentara, pentru care
SoftServe a creat o replica digitald precisa
a procesului de productie. Integrata cu
Al si cloud computing, solutia a permis
prognoze mai precise, testarea rapida a

scenariilor si decizii bazate pe date.
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»SOLUTILE DEZVOLTATE ARATA CA

TEHNOLOGIILE AVANSATE, DE LA Al LA
DIGITAL TWIN, GENEREAZA DEJA REZULTATE
CONCRETE IN INDUSTRII DINTRE CELE MAI
COMPLEXE. PENTRU NOI, TEHNOLOGIA S
TALENTUL TREBUIE SA EVOLUEZE IMPREUNA.
DE ACEEA, INVESTIM CONSTANT IN EDUCATIE
SI'IN DEZVOLTAREA COMPETENTELOR TEHNICE,
INCLUSIV PRIN PROGRAMUL INTERN DE
UPSKILLING DEDICAT TEHNOLOGILOR NVIDIA,
CARE DEJA CONTRIBUIE LA EXTINDEREA
EXPERTIZEI IN CADRUL ECHIPELOR NOASTRE.
In Romania, GAsIM SPECIALISTI CU UN NIVEL

RIDICAT DE EXPERTIZA TEHNICA SI NE DORIM

SA CONTINUAM SA CRESTEM ECHIPELE LOCALE
NVIDIA, PREGATINDU-LE SA LUCREZE CU

TEHNOLOGII DE ULTIMA GENERATIE SI SA

2

CONTRIBUIE LA PROIECTE GLOBALE COMPLEXE’

Dan Paraschiv,
Country M SoftServe

Parteneriatul cu NVIDIA, activ din 2020,

a permis SoftServe sa ofere servicii

pentru peste 1.000 de clienti folosind
tehnologiile NVIDIA. Tn calitate de Elite
Partner din 2022 si NVIDIA Advanced
Technology Partner, echipele SoftServe au
acces la versiuni timpurii ale tehnologiilor,
comunicare directa cu inginerii NVIDIA si
posibilitatea de a testa instrumente noi

fnainte de lansarea lor pe piata.

sntum.

EcoSet Config, o noua solutie digitala pentru
proiectarea si ofertarea tablourilor electrice de

joasa tensiune

Schneider Electric lanseaza EcoSet Config, o platforma digitala conceputa pentru
a simplifica si accelera proiectarea, configurarea si ofertarea tablourilor electrice

de joasa tensiune.

estinat in special

tablotierilor, proiectantilor

electrici, antreprenorilor

si firmelor de inginerie,

EcoSet Config reuneste
intr-un singur mediu digital etapele
esentiale ale unui proiect, de la selectia
aparatajului si configurarea tabloului
pana la generarea listelor de materiale,
documentatiei tehnice si estimarilor de
cost. Solutia poate fi utilizata pentru
proiectarea tablourilor de joasa tensiune
de panad la 3.200 A, si pana la 4.000 A in
cazul partenerilor cerificati, contribuind
la realizarea proiectelor intr-un mod mai
rapid, mai precis si mai sustenabil. EcoSet
Config este conceput pentru a sustine
intregul flux de lucru al profesionistilor
implicati in proiectarea si realizarea
tablourilor electrice. Platforma ofera o
interfatd intuitiva si vizualizare 2D si 3D,
permitand utilizatorilor sa proiecteze
arhitectura tabloului si sd vizualizeze
in timp real componentele electrice si

mecanice.

Un avantaj important il reprezinta
validarea automata a configuratiei, care
ghideaza selectia produselor si verifica
compatibilitatea componentelor. Solutia
oferd, de asemenea, configurare automata
sau manuala, atat pentru utilizatorii

care doresc un proces rapid, bazat pe
configuratii standard, cat si specialistilor
care au nevoie de un nivel ridicat de
personalizare.

Platforma include acces la o baza de
date actualizata de produse si permite

salvarea configuratiilor utilizate frecvent
in biblioteci personalizate, pentru
reutilizarea rapida a acestora in proiecte
sau oferte ulterioare.

»DIGITALIZAREA PROCESULUI DE PROIECTARE A
TABLOURILOR ELECTRICE REPREZINTA UN PAS
FIRESC PENTRU O INDUSTRIE IN CARE PRECIZIA,
VITEZA DE EXECUTIE SI CONFORMITATEA

SUNT ESENTIALE. PRIN ECOSET CONFIG, LE
OFERIM PROFESIONISTILOR UN INSTRUMENT
CARE SIMPLIFICA ACTIVITATILE REPETITIVE

SI LE PERMITE SA SE CONCENTREZE MAI

MULT ASUPRA SOLUTIEI TEHNICE SI ASUPRA
NEVOILOR SPECIFICE ALE FIECARUI PROIECT. IN
ACELASI TIMP, AUTOMATIZAREA VALIDARILOR
SI ACCESUL LA INFORMATII ACTUALIZATE
CONTRIBUIE LA REDUCEREA ERORILOR S LA

CRESTEREA EFICIENTEI INTREGULUI PROCES”.

Aurelia Voican,
Offer Manager & Software Specialist
Schneider Electric Romani

EcoSet Config automatizeaza o serie de
activitati care, in mod traditional, necesita
timp si interventii manuale. Utilizatorii pot
genera automat liste de materiale (BOM),
desene ale fetei frontale a tabloului,
estimari de cost si alte materiale necesare
pentru pregatirea ofertei.

Prin centralizarea informatiilor intr-un

singur mediu, platforma faciliteaza
colaborarea intre echipele tehnice si

imbunatateste trasabilitatea datelor de
proiect. Proiectele pot fi gestionate si
stocate in cloud, iar utilizatorii beneficiaza

permanent de actualizari ale produselor si

functionalitatilor platformei.

EcoSet Config permite configurarea
sistemelor de instalare PrismaSeT si
PanelSeT si integrarea unor game de
aparataj Schneider Electric precum
MasterPact, ComPacT, TransferPact,
DigiPact, Acti9, TeSys si Harmony.

Solutia ofera, de asemenea, posibilitatea
includerii unor produse de la terti, prin
definirea caracteristicilor si dimensiunilor

acestora.

Platforma este conceputa pentru a ghida
utilizatorii in conformitate cu cerintele de
instalare pentru solutiile de joasa tensiune
ale Schneider Electric si cu standardul IEC
61439-1.
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. NETWORKING

API - baza pentru retele AlOps

Timp de decenii, retelele intreprinderilor au fost operate manual prin intermediul
Interfetelor de linie de comanda (CLI), protocoalelor de tip pull sau tablourilor de
bord grafice. Desi aceste instrumente le-au permis inginerilor sa monitorizeze si
sa configureze dispozitivele, ele nu au fost proiectate pentru viteza, scalabilitatea
sau inteligenta necesare afacerilor digitale moderne. Ascensiunea Inteligentei
Artificiale in zona operatiunilor IT (AlOps) se bazeaza in intregime pe un model
diferit: API - Application Programming Interface.

APl-urile de pe echipamentele de

retea transforma hardware-ul in
platforme software programabile.
Acestea actioneaza ca o legatura

digitald standardizata care permite

unui agent Al sa citeasca starea retelei,

sa proceseze datele si sa transmita
securizat modificarile de configurare
catre echipament, fara nici o interventie
umana. Fara API-uri solide la nivel de
dispozitiv, un sistem Al este doar un
“consultant” care genereaza alerte, in timp
ce cu ajutorul API-urilor devine un agent
autonom capabil de remediere proactiva.
Managementul traditional se bazeaza
adesea pe analiza nestructurata a sirurilor
de caractere (ex. CLI screen scraping),
care este inerent fragila si predispusa la
greseli in timpul actualizérilor obtinute
de firmware. In total contrast, API-urile
moderne la nivelul echipamentului

de retea utilizeaza modele de date
structurate (cum ar fi YANG) si sintaxa
standardizata (cum ar fi JSON sau XML).
In plus, accesul la APl permite unui

agent Al sa valideze o configuratie
“candidata”, sa observe pe mai multe
dispozitive rezultatul modificdrilor si

sa anuleze automat instalarea ei daca
apare posibilitatea unor efecte negative
in retea (ex. intreruperea conectivitatii).
Aceasta fiabilitate programatica si
recunoasterea stdrii curente sunt premise
obligatorii pentru activarea in sigurantd

a automatizarii Al. Adoptarea unui model
de supraveghere umana (Human-in-the-
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Loop) este o precautie ce trebuie avuta
in vedere in fazele initiale de adoptare a
modelului AlOps.

Pentru a functiona eficient, un agent
AlOps necesita o bucla de feedback
continua: observare, analiza si actiune.
API-urile la nivel de echipament sunt
factorii critici pentru doua dintre aceste
trei faze. In primul rind, prin intermediul
API-urilor de telemetrie de tip push,
echipamentul transmite in mod continuu
date catre modelul Al, inlocuind metodele
lente de interogare traditionale. In

al doilea rind, odata ce agentul Al
analizeaza datele si decide asupra unui
curs de actiune, el utilizeaza API-uri de
configurare pentru a aplica modificarile
necesare in intreaga retea.

In timp ce Day 0 si Day 1 implicd

proiectarea siimplementarea unei retele,

AL Allied Telesis

operatiunile Day 2 cuprind monitorizarea,
intretinerea si optimizarea continua.
Istoric, Gartner si alte firme de cercetare
au urmdrit bugetele IT ale intreprinderilor
si au constatat in mod constant ca
aproximativ 80% din cheltuielile IT sunt
directionate catre cheltuieli operationale,
intretinere, depanare si alte operatiuni
similare, ceea ce face ca Day 2 sa absoarba
marea majoritate a costurilor din ciclului
de viata al unei retele. Utilizarea API-
urilor promite sa eficientizeze profund
activitatile din Day 2 atunci cind sunt
asociate cu agenti AlOps:

+ Depanare proactiva: in loc sd astepte
o reclamatie a utilizatorului sau sa
detecteze o defectiune majora, telemetria
bazata pe API permite agentilor AlOps sa
detecteze micro-anomalii. Prin colectarea

fluxurilor de date la viteza mare, Al

poate corela indicatori subtili precum
erorile de interfata sau jitter-ul inainte ca
acestea sa escaladeze. Interogarea SNMP
traditionala functioneaza la intervale
de mai multe minute pentru fiecare
echipament, omitand virfurile tranzitorii.
APl-urile de telemetrie bazate pe modele
(cum ar fi gNMI) transmit date aproape in
timp real, oferind granularitatea necesara
modelelor de invatare automata pentru
a identifica o eventuala degradare a
parametrilor si a le ajusta preventiv (de
exemplu, identificarea unor rute care
oscileaza si pentru care se face o ajustare
prin apeluri API BGP sau OSPF).

« Optimizare dinamica: API-urile permit
agentilor Al sd actioneze permanent
ca “ingineri de trafic”, ajustand dinamic
calitatea serviciului (QoS) pe baza
cerintelor aplicatiei in timp real, in loc sa
se bazeze pe configuratii statice, definite
la un moment dat anterior. Platformele
AlOps se pot integra cu API-urile la nivel
de aplicatie pentru a intelege intentia (de
exemplu, pornirea unei aplicatii cu critice
de trafic, cum ar fi o videoconferintd).
Apoi traduc aceasta intentie prin
APIl-uri NETCONF/RESTCONF pina la
nivelul switch-ului, realocand dinamic
dimensiunile cozilor si prioritatile pentru
latimea de banda pentru a se asigura
ca traficul critic primeste intotdeauna
prioritate, maximizand rentabilitatea
investitiei in infrastructura.

+ Remediere automata: cand se
detecteaza o amenintare activa, o bucla
sau o degradare a hardware-ului, Al-ul
utilizeaza API-uri de scriere pentru a lua
masuri corective imediate, reducand
drastic timpul mediu de reparare (MTTR).
Aceasta transforma operatiunile de
memntenantd din zona de reactie la
incident la cea de ajustare automata
preventiva. A te baza exclusiv pe
interventia umana pentru o remediere
poate duce adesea timpul de remendiere
la minute sau ore, timp in care se produc
daune. Prin utilizarea API-urilor REST,

un agent AlOps poate executa seturi
pre-aprobate de comenzi in mai putin de

1 secunda, izoland un port compromis
prin intermediul listelor de control

(ACL), oprind o interfatd sau activand
instantaneu o cale redundanta.
Atunci cind evalueaza furnizorii de
echipamente de retea, directorii si
managementul IT si OT trebuie sa
priveasca dincolo de specificatiile
hardware traditionale, cum ar fi debitul
sau densitatea porturilor. Viabilitatea
unei retele future-ready, cu operatii
bazate pe inteligenta artificiald, depinde
in intregime de maturitatea sistemului
API al furnizorului. Prin urmare, apar noi
criterii atunci cind vine vorba de evaluarea
pregadtirii furnizorului pentru integrarea
AlOps:

« Arhitectura API-first: asigura ca functiile
disponibile in CLI sau in interfata grafica
sunt disponibile si prin API-urile REST,
NETCONF sau RESTCONF, prevenind
zonele gri in care este inca necesard
interventia manuald pentru configuratii
in cazuri specifice.

+ Telemetrie in flux continuu: transmite
date continuu, in mod granular, direct
de la switch/router (de exemplu,
telemetrie gRPC), in loc sd se bazeze pe
interogarile SNMP traditionale. Ea ofera
inteligentei artificiale vizibilitate in timp
real, permitandu-i sa detecteze anomalii
tranzitorii pe care sondajele traditionale
le rateaza.

» RBAC granular: controlul accesului
bazat pe roluri este special conceput si
pentru accesul API-urilor, nu doar pentru
utilizatorii umani. El asigura ca agentii
Al sunt strict limitati in ceea ce pot face,
acordandu-le permisiuni limitate, de
exemplu de a optimiza traficul fara a le
permite, insd, sa modifice politicile de
securitate de baza.

+ Modele de date standardizate:

respectarea modelelor de date vendor-
neutral, cum ar fi OpenConfig sau

NETW[]RKING.

modelele IETF YANG, este o necesitate.
Ea previne dependenta de furnizor,
permitind unui singur agent AlOps (sau
unui singur set de agenti) sa gestioneze
medii eterogene, cu furnizori diversi, fara
a necesita cod personalizat pentru fiecare

din acestia.

- Limitarea previzibila a ratei de acces:
este necesara o documentatie clara

cu privire la numarul de apeluri API pe
care echipamentul le poate gestiona pe
secunda fara a degrada performanta de
baza a hardware-ului. Ea asigura cd un
agent Al care scaneaza agresiv reteaua nu
provoaca in mod accidental un denial-of-
service pe planul de control. a
In acest fel conversatia despre evaluarea
unei solutii trebuie sa se desfasoare intr-
un nou plan: intrebarea principala se muta
de la ,Acest echipament poate fi utilizat
intr-un cadru AlOps?” la ,Ofera acest
echipament un API deschis, standardizat
si performant necesar pentru ca agentii
nostri AlOps sa functioneze autonom?”.
Echipamentele cérora le lipsesc API-uri
robuste vor bloca echipele operationale in
modul manual, limitandu-le la fluxuri de
lucru reactive, indiferent de viteza de baza
a hardware-ului.
Allied Telesis ofera deja accesul
programatic la echipamentele sale de
ceva vreme. Exista disponibil pentru
utilizatorii tehnologiei atat API-uri la nivel
de echipament de retea, care respecta
standarde deschise (de exemplu, REST si
RESTCONF) si care pot fi utilizate out-
of-box, cat si API-uri catre elementele
de control ale retelei, cum ar fi sistemul
de NMS VistaEX. Ele permit agentilor
AlOps sa aiba o vizibilitate completa
asupra retelei si sd ia masurile de corectie

necesare in timp real.
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. EDUCATIE

De la salile de clasa digitale la tutorii Al

Generatia Z este constienta de tendintele emergente in materie de Al'in
educatie si considera acest sector un domeniu cu un potential ridicat pentru

tehnologiile Al

otrivit unui nou studiu

realizat de centrul intern de

cercetare de piata al Kaspersky,

Generatia Z manifesta un nivel

mai ridicat de familiaritate cu
tehnologii precum tutorii Al si salile de
clasa VR decat celelalte generatii incluse
in studiu. Pentru Generatia Z, tehnologia
digitala a devenit deja o parte fireasca a
experientei de invdtare. Crescand alaturi
de platforme online, instrumente digitale
si servicii bazate pe Al, aceasta generatie
a vazut cum tehnologia poate schimba
modul in care oamenii acceseaza si
proceseazd informatiile. Adoptarea rapida
a tehnologiilor educationale din ultimii
ani a contribuit la definirea asteptarilor
acestei generatii cu privire la modul
in care ar putea arata sala de clasa a
viitorului.
In randul respondentilor din Generatia
Z, 18% considera tutorii Al personalizati
drept una dintre cele mai promitdtoare
tehnologii pentru viitor — cel mai
ridicat procent dintre toate generatiile
participante la studiu (16% la nivel
general).
Acest rezultat reflecta interesul puternic
al Generatiei Z pentru experientele de
invatare bazate pe Al, plasdnd aceste
tehnologii la acelasi nivel de interes cu
transportul public inteligent si consumul
responsabil. In mod similar, 14%
considera salile de clasa VR/AR cu asistent;i
Al o directie promitatoare, Generatia Z
situdndu-se din nou inaintea celorlalte
generatii (12% la nivel general).
Acest interes apare in contextul in care
tehnologia este integrata tot mai mult
in educatie. Peste doua treimi dintre
respondentii din Generatia Z (68%) spun
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ca au observat o utilizare tot mai extinsa
a tehnologiei in propria experienta
educationald in ultimii cinci ani,
comparativ cu 55% dintre respondenti in
general. Aceasta extindere a procesului
de invatare digitala creeaza baza pentru
urmadtoarea etapa a transformarii, in care
Al ar putea avea un rol mai important

in acordarea de sprijin personalizat si
experiente de invatare interactive.
Tutorii Al i-ar putea ajuta pe elevi si
studenti sd exploreze subiecte complexe
in propriul ritm, sa primeasca explicatii
personalizate si s exerseze competente
in functie de nevoile individuale, in timp
ce tehnologiile imersive precum VR si

AR ar putea face procesul de invatare
mai interactiv. Cu toate acestea, dupa
cum subliniaza OECD Digital Education
Outlook si recomandarile UNESCO privind
utilizarea Al generative in educatie si
cercetare, adoptarea Al in educatie
necesita supraveghere umana, utilizare
etica, protectia datelor si dezvoltarea
continuad a competentelor umane in
paralel cu noile tehnologii.

Alfabetizarea in domeniul Al devine

esentiala odata cu adoptarea Al

Pe madsurd ce Al devine tot mai prezent
in sdlile de clasa, principala provocare
nu mai este daca elevii si studentii vor
utiliza aceste tehnologii, ci daca vor avea
competentele necesare pentru a le folosi
eficient si responsabil. Alfabetizarea

in domeniul Al devine o componenta
esentiald a educatiei moderne, ajutand
elevii, studentii si cadrele didactice sa
inteleagd capacitatile si limitele sistemelor
Al.

Atunci cand folosesc instrumente Al,
utilizatorii ar trebui sa tind cont de trei
principii:

- Verificati informatiile: raspunsurile
generate de Al pot contine informatii
inexacte, depasite sau lipsite de context.
Elevii si studentii ar trebui sa trateze
raspunsurile Al ca punct de plecare si sa
verifice informatiile importante folosind
surse de incredere.

« Pastrati expertiza umana in proces: Al
poate sprijini procesul de invatare oferind

explicatii si feedback, insa gandirea critica,
analiza independenta si indrumarea
cadrelor didactice raman esentiale.

- Protejati datele personale: elevii

si studentii ar trebui sa fie atenti

la informatiile pe care le distribuie
platformelor Al, sd inteleagd modul in
care acestea pot fi utilizate si sa activeze
setdrile de confidentialitate atunci cand
sunt disponibile.

Dezvoltarea unor competente mai ample
de securitate cibernetica este la fel de
importanta. Cursul ,Cyberhygiene” al
Kaspersky Academy ii ajutd pe utilizatori
sd inteleaga riscurile digitale comune si
sd isi formeze obiceiuri practice pentru
protejarea conturilor, dispozitivelor

si informatiilor personale. Pentru a
sprijini cadrele didactice si parintii in
gestionarea rolului tot mai important al
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Al 'in procesul de invdtare, Kaspersky a
lansat si o serie de cursuri online axata pe
utilizarea responsabild a Al in educatie si
a creat ghidul ,Digital schoolbag”, care
prezinta recomandari esentiale pentru
parinti si copii privind utilizarea sigura

si responsabild a Al. Aceste competente
devin tot mai relevante pe masurad ce
instrumentele Al intra in sfera studiului, a

muncii si a comunicarii de zi cu zi.
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BOOST24, platforma tech care redefineste
distributia digitala in asigurari

BOOST24 este integrata nativ cu platforma 24Broker (platforma insurtech de
brokeraj LIH) asigurand astfel o gestionare completa si unitara a intregului flux.
Platforma reprezinta prima inovatie majord a LIFE IS HARD (LIH) din 2026, fiind
proiectatd sa accelereze veniturile companiei in segmentul de asigurari.

De la pilot la maturitate tehnologica

BOOST24 este un produs optimizat si
validat prin utilizare intensa in conditii
reale de functionare, pe parcursul a 9 luni
de teste, in care au fost rulate 13 iteratii
succesive, imbunatatite in fiecare etapa.
Astfel, produsul ofera astazi mobilitate
totald si reprezinta un salt tehnologic
masiv (Cloud-hosted, Al-enabled).

BOOST24 automatizeaza procesele
repetitive (GDPR, AML, emitere, reinnoiri),
permitand agentilor sa-si reducd

timpul de lucru cu 30% pana la 50%.
Platforma include in prezent 6 produse

si 3 comparatoare vizuale (RCA, Travel,
Locuinte, ROTR, Liability, Road Assistance),
urmand sa isi adauge anual doua produse
noi in portofoliu.

Platforma vine sa completeze
infrastructura existenta a 24Broker,
adaugand un strat de distributie digitala

,DIN PUNCT DE VEDERE TEHNIC,
BOQOST24 ESTE UN SALT IMENS: O
ARHITECTURA MODERNA WEB-DRIVEN CARE
PERMITE AGENTILOR O PREZENTA DIGITALA
100% PERSONALIZATA. AM ELIMINAT
BIROCRATIA SI AM AUTOMATIZAT FLUXUL

DE LA NEVOIA CLIENTULUI PANA LA PLATA
ELECTRONICA SI LA RECONCILIERE PRIN
INTERMEDIUL BACK OFFICE-ULUI 24BROKER.
ESTE TEHNOLOGIE GANDITA PENTRU
PERFORMANTA, IAR PARTENERI DE TESTARE,
MARSH INTERNATIONAL SI PORSCHE
BROKER, AU CONTRIBUIT SEMNIFICATIV LA
CAPACITATEA PRODUSULUI DE A RASPUNDE
PROVOCARILOR OPERATIONALE ALE

INDUSTRIEI DE ASIGURAR!”

Raul Astefanei,
Managerul BOOST24

neasistata, fara a sacrifica elementul
esential: relatia umand dintre agent si

client.

Obiective strategice: standardizare si

scalare

Pentru orizontul 2026-2030, LIH
pozitioneazd BOOST24 ca accelerator in
schimbarea paradigmei de distributie,
propunandu-si ca din cei 8.000 de agenti
activi in ecosistemul LIH, platforma sa

fie adoptata de 25% in primul an, cu un
obiectiv de 50% rata de adoptie in 18 luni.
Arhitectura produsului este gandita
multi-language si multi-tenant, astfel
incat capacitatea sa de scalare sa permita
utilizare extinsa si sa aduca o contributie
consistenta la ceea ce LIFE IS HARD si-a
propus pentru 2030: utilizarea tehnologiei
pentru consolidarea ecosistemului de

asigurari din Romania.
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. SANATATE

Al ajuta medicii sa vada mai multi pacienti

Inteligenta artificiala aduce tot mai multe beneficii clare in medicina la nivel
global. Medicii petrec mai putin timp cu birocratia. Totodata, numarul de
pacienti tratati saptamanal creste. Aceste concluzii apar in Future Health Index,
cel mai mare studiu global de acest fel, realizat de Royal Philips. Studiul a inclus
peste 2.000 de profesionisti din sanatate si peste 20.000 de pacienti din 10 tari:
Brazilia, China, Franta, Germania, India, Indonezia, Olanda, Arabia Sauditd, Marea

Britanie si Statele Unite.

rovocdrile identificate la nivel
global sunt multe si variate.
Lipsa personalului calificat,
presiunea pe sistemul medical,
lipsa unei solutii eficiente prin
care datele medicale pot fi concentrate
si partajate intre specializari, medici si
institutii sunt cele cu care se confrunta
atat specialistii cat si pacientii sistemului
de sanatate romanesc, conform datelor
publicate recent de OECD, Comisia
Europeana si Ministerul Sanatatii. Pe de
alta parte, Future Health Index 2026,
realizat de Philips, arata cum acestea pot
sa fie imbunatatite, folosind inteligenta
artificiala.
Un sistem sub presiune si zonele in care
Al arata deja rezultate

Conform raportului ,State of Health in the
EU: Romania Country Health Profile 2025",
realizat de OECD si Observatorul European
al Sistemelor si Politicilor de Sandtate,

in colaborare cu Comisia Europeana,
Romania are cele mai mici cheltuieli de
sanatate pe cap de locuitor din Uniunea
Europeand. In 2023, suma este de 1.800
de euro pe cap de locuitor, ajustata la
puterea de cumparare. Aceasta reprezinta
mai putin de jumatate din media UE de
3.832 de euro si doar 5,8% din PIB, fata

de media europeana de 10%. Speranta

de viata in Romania este cu 5,1 ani sub
media UE. Ratele de mortalitate evitabila
si tratabila sunt printre cele mai mari.
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Tntr-un context in care in tara noastra
resursele sunt limitate, Future Health
Index 2026 aratd ca in tarile in care Al
este tot mai folosit pe piata medicalg,
se vad imbunatatiri. 34% dintre
liderii din sanatate raporteaza ca prin
implementarea Al sunt deja vizibile
economii bugetare, iar 62% spun ca
beneficiile investitiei egaleaza sau
depasesc costurile.

Deficit de personal si exod de medici, in
timp ce Al creste capacitatea si reduce
epuizarea

Desi Romania are anual un numar de
absolventi de medicina si asistenta
medicala mult peste media UE, raportul
OECD arata ca deficitul de personal
persista, din cauza faptului ca multi dintre
absolventi prefera sa se angajeze in
strainatate.

De asemenea, multi dintre specialistii

cu experientd aleg sa renunte la locurile
de munca din tara si sa plece peste
hotare. Future Health Index 2026 arata
ca Al poate oferi solutii pentru aceastd
problema atat de pregnants, fiindca 50%
dintre profesionistii din sanatate spun

ca Al le-a crescut capacitatea de a vedea
mai multi pacienti, cu o crestere centrala
de 8 pacienti suplimentari pe saptdamana,
iar 71% spun ca inteligenta artificiala ii
ajuta la eficientizarea fluxurilor de lucru.
Aproape jumatate dintre respondentii la

studiu au raportat cd au economisit cel

putin 132 de ore anual (echivalentul a
peste trei saptamani de lucru).

Epuizarea profesionala este una dintre
cele mai cunoscute cauze ale exodului de
personal, dar 50% dintre clinicieni spun ca
Al le-a imbunatatit echilibrul viata-munca,
49% spun ca sunt mai putin stresati, iar
47% ca fac mai putine ore suplimentare

sau duc mai putind munca acasa.

Reducerea problemelor cauzate
de decalajul urban-rural in ceea ce
priveste accesul la sanatate

Datele Casei Nationale de Asigurari

de Sanatate aratau ca la 31 decembrie
2025 existau 1.055 de localitati cu deficit
de medici de familie in Romania, fiind
necesari inca 1.473 de medici pentru
acoperirea nevoilor care existd. 75%
dintre respondentii chestionarului pentru
Future Health Index 2026 spun cd Al
poate ajuta la reducerea diferentelor de
calitate intre diverse tipuri de servicii
medicale si la imbunatétirea accesului

in zonele subdeservite si rurale. Din
perspectiva pacientilor, 56% cred ca Al va
imbunatati ingrijirea in mediul rural. 58%
spun ca poate facilita accesul la ajutor
medical pentru persoanele care intampina
dificultati.

Filtrarea urgentelor cu ajutorul Al

Unitatile de primiri urgente resimt o
presiune foarte mare, tot din cauza
deficitului de medicina primara, deoarece

din 3.652.042 de cazuri externate in

2025, doar sub o treime s-au prezentat

cu trimitere de la medicul de familie, in
timp ce peste 2 milioane de cazuri au
ajuns direct prin structurile de urgentad,
conform datelor CNAS. La nivel global,
60% dintre pacienti spun, in Future Health
Index 2026, ca Al generativ i-a ajutat sa
recunoasca momentul in care este necesar
sa consulte un medic, ghidandu-i catre
optiunea de ingrijire potrivita.

Sisteme care nu comunica intre ele

Potrivit noii note de fundamentare a
Strategiilor Nationale de Digitalizare

in Sanatate 2026-2030 a Ministerului
Sanatatii, ,furnizarea serviciilor de
sanatate este afectata de lipsa de fonduri,
lipsa de personal si lipsa de informatii”.
Future Health Index 2026 arata ca la nivel
global se produce deja o schimbare:

57% dintre clinicieni raporteaza acces

Tmbundtatit la date consolidate despre
pacienti, intre echipele de ingrijire,

iar 63% observa o viteza mai mare

in primirea rezultatelor diagnostice.
Studiul descrie rolul emergent al Al ca un
»strat cognitiv” care reuneste informatii
fragmentate din surse multiple, cum ar fi
fise medicale, imagistica, istoric clinic, iar
acest lucru aratd o solutie pentru tipul de
fragmentare pe care strategia romaneasca
isi propune sa o elimine prin dosarul
electronic unic al pacientului.

De asemenea, Guvernul Romaniei

a adoptat, in octombrie 2024, un
memorandum privind operationalizarea
spitalelor complet inteligente, care
prevede integrarea dosarului electronic al
pacientului, telemedicinei, automatizarii,
sistemelor de tip Big Data si a inteligentei

artificiale in deciziile clinice.

sanaTATE [}

»REZULTATELE FUTURE HEALTH INDEX ARATA
CA INTELIGENTA ARTIFICIALA IN MEDICINA

SE TRANSFORMA DINTR-UN INSTRUMENT
FOLOSIT IZOLAT, PENTRU O SINGURA SARCINA,
INTR-UNUL INTEGRAT IN ACTIVITATEA CLINICA
ZILNICA, VENIND ASTFEL CU NUMEROASE
BENEFICH. PHILIPS SUSTINE ACEASTA TRANZITIE
PRIN SOLUTII CARE AJUTA SPITALELE Sl
CLINICILE SA INTEGREZE MAI BINE DATELE
PACIENTILOR SI SA SPRIJINE DECIZIILE CLINICE,
ASTFEL INCAT MEDICII SA ISl RECAPETE TIMPUL
PENTRU CEEA CE CONTEAZA CEL MAI MULT!
PACIENTUL DIN FATA LOR. TREBUIE TINUT
CONT INSA CA Al-UL NU VINE SA INLOCUIASCA
SPECIALISTUL, CI SA-L SPRIJINE. JUDECATA

SI RESPONSABILITATEA FINALA TREBUIE SA
RAMANA UMANE”,

Serban Isopescu-Weber,
Lider al Diviziei de Echipamente si Solutii Medicale,
Philips Romania

OCTOMBRIE 2026 25



. SECURITATE

Agentic Al: intre autonomie, autoritate si riscul
pierderii controlului

Agentic Al promite sa schimbe radical modul in care organizatiile iau decizii

si executa procese. Pentru sectoarele cu cerinte ridicate de securitate — bandi,
administratie publica, apdrare si infrastructura critica — problema nu este insa
cat de repede pot fi implementati agentii Al, ci cat de bine poate fi controlatd

autonomia lor.

rganizatiile din sectoare precum

banking, administratie, apdrare

sau infrastructura critica adopta
agenti Al mai lent decat alte companii. La
prima vedere, aceasta prudenta poate pdrea
rezistenta la schimbare. In realitate, este o
evaluare realista a riscurilor.
In aceste domenii, un esec nu inseamna
doar o experientd neplacutd pentru
utilizator. Poate insemna o plata blocata,
un tratament intarziat sau o intrerupere a
alimentarii cu energie.
Pentru aproximativ 70% dintre sectoarele
cu cerinte ridicate de securitate, securitatea
si protectia datelor reprezinta principalele
bariere in adoptarea agentilor Al. Nu este
vorba despre teama de nou, ci despre o

evaluare corecta a consecintelor.

Agentii Al schimba o presupunere
fundamentala

TIn mod traditional, software-ul utilizat de
banci, institutii publice si companii pornea
de la o premisa relativ simpla: sistemul face
ceea ce fi cerem si nu face mai mult decat
atat.

Agentii Al schimbd aceasta presupunere.
Un agent poate executa ceea ce i se cere,
dar poate, in acelasi timp, sa interpreteze
informatii, sa ia decizii intermediare, s&
apeleze alte sisteme si sd initieze actiuni
care nu au fost specificate explicit de un
utilizator.

Tocmai aceasta autonomie reprezinta
valoarea tehnologiei. Dar aceeasi

autonomie introduce si 0 noua categorie de
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riscuri, pentru care multe organizatii nu sunt

inca pregatite.

Rezidenta datelor nuinseamna

suveranitate

Una dintre cele mai frecvente confuzii in
proiectele de Al agentic este echivalarea
rezidentei datelor cu suveranitatea.

Rezidenta raspunde la o intrebare clara: unde
sunt stocate datele?

Daca datele sunt pastrate in regiunea
potrivitd, in cloud-ul potrivit si in baza unor
conditii contractuale corespunzatoare,
cerinta de rezidenta poate fi indeplinita.
Agentii Al insa nu opereaza exclusiv

cu date ,in repaus”. Ei preiau datele,

le proceseaza, formuleaza concluzii si
actioneaza pe baza lor.

Un model gdzduit intr-o anumitd jurisdictie
poate procesa date despre clienti
provenite dintr-o alta jurisdictie. Informatii
sensibile pot ajunge inh prompturi, memorii,
loguri sau embeddings, in afara sistemului
initial in care organizatia detinea controlul
asupra lor.

Cu alte cuvinte, datele nu doar stau
undeva. Ele se misca. lar tocmai aceasta
miscare este punctul in care suveranitatea

poate fi pierduta.

Autonomia este valoarea. Autoritatea
este expunerea.

Adoptam agenti Al tocmai pentru
autonomia lor. Vrem sisteme care sa
poata actiona fara sa astepte permanent
confirmarea unui om.

Dar autonomia nu poate fi separata de
autoritate.

Un agent care poate actiona in numele unei
organizatii poate, in functie de permisiunile
primite, sa transfere bani, sa acorde acces, sa
modifice o baza de date sau sa apeleze un
alt sistem.

Capacitatea pentru care organizatia a
adoptat agentul devine astfel si suprafata de
atac pe care trebuie sd o gestioneze.

De aceea, industriile puternic reglementate
au motive intemeiate sé fie prudente.
Implementarea unui agent nu inseamna
doar instalarea unui nou instrument
software.

Inseamné delegarea unei forme de
autoritate. lar multe organizatii nu au definit
incd suficient de precis ce autoritate delega
si in ce conditii.

Unde se castiga sau se pierde
suveranitatea

Problema poate fi analizatd prin patru zone
de control: decizie, date, infrastructurd si
ecosistem.

1. Decizia: cine controleaza rezultatul?

Un agent care dispune de credentiale
extinse poate autoriza o actiune cu impact
major fara interventia directd a unui om.

In acelasi timp, lanturile de delegare pot
deveni dificil de urmarit. Daca un agent
initiaza o actiune printr-un alt agent sau
printr-un serviciu extern, organizatia trebuie
sa poatda demonstra cine a autorizat, in
ultimad instantd, actiunea respectiva.

Un mecanism de aprobare care exista
formal, dar expira din cauza presiunii

de timp sau a latentei, poate ajunge sa
functioneze exact invers decat ar trebui:
sistemul ,esueazd deschis” in loc sa ,esueze
sigur”.

2. Datele: ce poate vedea, utiliza si
transporta agentul?

Rezidenta este doar inceputul.
Organizatiile au nevoie de trasabilitate si
provenienta: trebuie sa poata raspunde
ulterior la intrebarea ,ce date a vazut si ce
date a folosit agentul pentru a lua aceasta
decizie?".

Riscurile sunt cu atat mai mari in cazul
prompt injection. Un document compromis
poate contine instructiuni ascunse care
determinad agentul sa extragad sau sa
transmitd informatii sensibile.

Fara clasificarea datelor si minimizarea
accesului chiar in punctul in care agentul
actioneaza, informatiile sensibile pot circula
fara un control suficient.

3. Infrastructura: unde ruleaza agentul si
cine o controleaza?

Un mediu cloud partajat nu garanteaza
automat izolarea jurisdictionald sau fizica
de care are nevoie o organizatie cu cerinte
stricte.

Inferenta Al gdzduita in cloud poate
reintroduce exact expunerea pe care
organizatia incerca sa o elimine prin
pastrarea datelor on-premises.

Tn mediile clasificate, problema este si mai
evidenta: un sistem nu poate apela pur si
simplu un APl extern de inferenta. Atunci
cand arhitectura oficiald nu oferd o solutie,
apar riscurile de tip shadow Al, in care
utilizatorii cauta propriile scurtaturi.

4. Ecosistemul: prin ce alte sisteme poate
actiona agentul?

Agentii nu functioneaza in izolare. Ei

pot apela instrumente, servere si servicii
furnizate de terti.

O singura componenta compromisa poate
folosi privilegiile deja acordate agentului

pentru a executa actiuni in interiorul

organizatiei.

Riscul creste atunci cand agentii partenerilor
si furnizorilor primesc, la randul lor, acces.
Se formeaza astfel un lant de tip ,agent

care apeleaza agent”, in care autoritatea se
propaga tranzitiv si devine tot mai dificil de
controlat si auditat.

Atunci cand o organizatie implementeaza
un agent, opereaza simultan in toate aceste
patru zone, indiferent daca le-a analizat sau

nu fn mod explicit.
Ce inseamna, de fapt, high assurance

Mecanismele de protectie si control la nivel
de prompt sau de model sunt utile, dar au o
limitare fundamentala: sunt probabilistice.
Ele reduc probabilitatea unui rezultat
nedorit. Nu ofera insa, prin ele insele, o
garantie verificabila.

In sectoarele reglementate, nu este suficient
sa poti spune cd sistemul ,probabil nu a
facut ceva rdu”. Organizatiile trebuie sa
poata demonstra cine este agentul, unde
ruleaza, ce autoritate are si de ce a fost
permisa o anumita actiune.

Aici intervine identitatea. Un agent trebuie
sa aiba o identitate verificabila si o autoritate
clar delimitatd, astfel incat fiecare actiune

sa poati fi legata de un actor cunoscut, de

o autorizare precisa si de un lant de audit
verificabil.

Identitatea devine astfel ancora celorlalte

trei componente: controlul deciziei,

guvernarea datelor, verificarea infrastructurii
si limitarea ecosistemului.

Daca identitatea este gresit definitd, toate
celelalte controale devin, in cel mai bun caz,
aproximari.

Intrebéri inainte de a l3sa un agent sa
actioneze

Inainte ca un agent Al s3 primeasca dreptul
de a executa actiuni in lumea reald, o
organizatie ar trebui sd poata raspunde fara
echivoc la patru intrebari:

Cine a autorizat aceastd actiune?

Unde a fost executata?

La ce date poate avea acces agentul?

Putem demonstra toate acestea ulterior?

Daca raspunsurile sunt clare, continue

si auditabile, organizatiile pot accelera
adoptarea Al fard sa renunte la cerintele de
conformitate.

Daca nu sunt, atunci organizatia nu
guverneaza cu adevdrat agentii. Spera ca
acestia se vor comporta corect.

Tnera Agentic Al, suveranitatea nu este

un certificat obtinut o singurd data. Este o
stare operationala care trebuie mentinuta
permanent si demonstrata prin audit.
Agentii actioneaza continuu. Prin urmare, si
controlul asupra lor trebuie sa fie continuu.
Solutiile de securitate IT, risc si conformitate
RSA sunt distribuite in Romania de
compania SolvIT Networks, ajutand la
rezolvarea celor mai complexe si mai

sensibile provocari privind securitatea.
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. SECURITATE

Inteligenta artificiala
redefineste operatiunile SOC

Transformarea digitala si extinderea suprafetei de atac determind organizatiile sa
gestioneze volume din ce In ce mai mari de date generate de infrastructurile IT. In
acelasi timp, sofisticarea atacurilor cibernetice pune o presiune tot mai mare asupra
centrelor de operatiuni de securitate (SOC), unde timpul de detectare si raspuns la
incidente poate face diferenta dintre un eveniment minor si 0 bresa cu impact major.

N\

n acest context, producatorii de
solutii SIEM (Security Information
and Event Management) integreaza
tot mai frecvent capabilitati bazate
pe inteligenta artificiala pentru
a automatiza analiza evenimentelor
si pentru a sprijini deciziile analistilor.
ManageEngine se inscrie in aceastd tendinta
prin Zia Insight, componenta Al integrata in
platforma Log360.

De la colectarea logurilor la analiza
inteligenta

Platformele SIEM au evoluat semnificativ
in ultimii ani. Daca in trecut principalul lor
rol era centralizarea logurilor si corelarea
evenimentelor, astdzi acestea trebuie sa
ofere si context, prioritizare si suport in
procesul de investigare.

Zia completeaza capabilitdtile Log360 prin
utilizarea modelelor de inteligenta artificiala
pentru interpretarea volumelor mari de
date de securitate. Solutia poate genera
rezumate ale incidentelor, explica relatiile
dintre evenimente si evidentia elementele
care necesitd atentia imediata a echipei
SOC.

Prin prezentarea informatiilor intr-un
limbaj natural, Zia reduce timpul necesar
intelegerii unui incident si faciliteaza
procesul de analiza inclusiv pentru analistii

aflati la inceput de cariera.
Automatizarea investigatiilor

Una dintre directiile importante in
dezvoltarea platformelor moderne de
securitate este automatizarea investigatiilor.
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Al-powered security operations

In loc ca un analist sa coreleze manual sute
sau mii de evenimente, algoritmii Al pot
reconstrui rapid secventa unui atac si pot
identifica relatiile dintre utilizatori, sisteme
si evenimente.

In cadrul Log360, Zia poate analiza
alertele generate, identifica indicatori

de compromitere (IoC), corela logurile
provenite din surse diferite si sintetiza
rezultatele intr-un raport structurat. Acest
proces contribuie la reducerea timpului
mediu de investigare si permite echipelor
de securitate sd se concentreze asupra
incidentelor cu impact ridicat.

Interactiune in limbaj natural

O altd tendintd tot mai vizibila in domeniul
securitatii cibernetice este utilizarea
interfetelor conversationale.

Tn locul construirii unor interogari
complexe, administratorii pot solicita

informatii folosind intrebari formulate

in limbaj natural, precum identificarea
autentificarilor esuate din ultimele 24 de ore
sau afisarea alertelor critice generate intr-un
anumit interval de timp.

Aceasta abordare simplifica accesul la
informatie si reduce timpul necesar obtinerii
raspunsurilor relevante, fara a elimina
posibilitatea utilizarii functiilor avansate de
cautare disponibile in platforma.

Al ca asistent, nu ca inlocuitor

Adoptarea inteligentei artificiale in
domeniul securitatii nu urmareste inlocuirea
specialistilor, ci cresterea eficientei acestora.
Rolul Zia este acela de a elimina activitatile
repetitive si consumatoare de timp, oferind
in schimb analize sintetizate si recomandari
bazate pe contextul incidentului.

Decizia finala privind clasificarea unei alerte
sau initierea masurilor de raspuns ramane
in responsabilitatea echipei de securitate,
Al-ul avand rolul unui asistent capabil sa

accelereze procesul decizional.
Integrarea Al in operatiunile SOC

Evolutia platformelor SIEM indicd o
schimbare de paradigma: de la instrumente
orientate exclusiv catre colectarea si
corelarea logurilor, cétre platforme capabile
sa ofere suport analitic bazat pe inteligenta
artificiala.

Prin integrarea capabilitatilor Al in Log360,
ManageEngine raspunde unei nevoi

tot mai evidente din piata: reducerea
volumului de munca manuala si accelerarea
procesului de detectare si investigare a

incidentelor. In conditiile deficitului global
de specialisti in securitate ciberneticd, astfel
de functionalitati pot contribui la cresterea
eficientei operationale fara extinderea

proportionald a echipelor.
Perspective

Pe mdsura ce modelele de inteligenta
artificiala devin mai performante, este de

asteptat ca rolul acestora in platformele

SIEM sa se extinda dincolo de analiza
incidentelor, catre recomandari proactive,
evaluarea continua a riscurilor si
automatizarea unor fluxuri complexe de
raspuns.

Zia Insight reprezinta un exemplu al
acestei directii de evolutie, ilustrand
modul in care inteligenta artificiala poate
deveni un element esential in operatiunile
moderne de securitate cibernetica. Pentru

organizatiile care gestioneaza infrastructuri
IT complexe, astfel de capabilitati pot
insemna nu doar o eficientizare a activitatii
SOC, ci si o crestere a rezilientei in fata unui
peisaj al amenintarilor aflat intr-o continua
schimbare.

Solutiile ManageEngine sunt disponibile

in Romania prin distribuitorul autorizat

Romsym Data. (www.romsym.ro)

Microsoft Copilot evolueaza: inteligenta artificiala integrata in
munca, aplicatii si procese de business

Microsoft anunta noi functionalitdti pentru Copilot, transformand asistentul Al
intr-o platforma integrata pentru productivitate, automatizare si dezvoltarea de

solutii digitale.

N oile instrumente urmaresc sa simplifice
activitatea profesionala, sd reduca
timpul alocat sarcinilor repetitive si sa ofere
companiilor un control mai bun asupra
utilizarii inteligentei artificiale.

O experienta unificata pentru activitatea
profesionala

Noua interfata Copilot Home reuneste
functiile Chat si Cowork intr-un singur
spatiu de lucru. Utilizatorii pot relua
activitatile recente, primi sugestii si gestiona
mai usor sarcinile. Chat este destinat
intrebarilor rapide, redactarii si cautarii

de informatii, in timp ce Cowork permite
delegarea unor proiecte complexe, de la
documentatii si prezentdri pand la rapoarte
financiare si analize pentru clienti.
Integrarea Office in Copilot aduce Word,
Excel si PowerPoint direct in experienta

de lucru. Utilizatorii pot crea si modifica
documente, foi de calcul si prezentari
editabile, colaborand in timp real cu
membrii echipei. Totodatd, PowerPoint
beneficiaza de instrumente pentru
pastrarea identitatii vizuale, iar Excel ofera
explicatii privind modificdrile efectuate si
recomandari pentru reprezentarea datelor.
Crearea de aplicatii si automatizarea
sarcinilor

Prin noua functionalitate Code, utilizatorii

pot construi aplicatii, tablouri de bord,
sisteme de monitorizare si fluxuri de lucru
folosind instructiuni in limbaj natural.
Solutiile sunt concepute pentru a putea

fi utilizate si de persoane fara experientd
avansata in programare.

Microsoft Copilot Managed Runtime
ofera infrastructura necesard pentru
rularea securizatd a acestor aplicatii in
mediul organizational, sub controlul
departamentelor IT.

O alta noutate este Autopilot, un asistent
digital autonom care poate urmari
conversatii, organiza activitati recurente
si gestiona proiecte pe termen mai lung.
Utilizatorii fi stabilesc obiectivele si limitele,
iar acesta executa sarcinile si mentine

comunicarea cu echipa.

Context de business si controlul

costurilor

Microsoft extinde integrarea Copilot cu
datele organizationale prin Microsoft

IQ, Fabric 1Q, Dynamics 365 si Power
Platform. Astfel, Al poate utiliza informatii
relevante din activitatea companiei pentru
a genera raspunsuri si documente mai bine
fundamentate.

Un nou registru de pluginuri va centraliza
instrumentele Microsoft, ale partenerilor

si cele dezvoltate de organizatii, facilitand

administrarea si aprobarea lor.

In paralel, Microsoft introduce mecanisme
de gestionare a cheltuielilor pentru Al,
inclusiv politici de consum, monitorizarea
creditelor si analizarea rezultatelor obtinute.
Obiectivul este optimizarea raportului

dintre costuri si valoarea generata.
Functii noi pentru colaborare

Printre dezvoltarile viitoare se numara
Today, un centru personalizat care
evidentiaza mesajele, intalnirile si sarcinile
prioritare, precum si o versiune extinsa

a Copilot in Teams, capabila sa utilizeze
contextul conversatiilor pentru a sprijini
deciziile si coordonarea proiectelor.

Prin aceste schimbari, Microsoft urmdreste
sa transforme Copilot dintr-un simplu
asistent conversational intr-un partener
digital capabil sa creeze, sa automatizeze si
sa coordoneze activitati complexe, pastrand
n acelasi timp securitatea si controlul
organizational.

Pe parcursul perioadei de testare, expertii
Vodafone Business te ajuta sa identifici cele
mai relevante scenarii de utilizare pentru
compania ta si sa intelegi concret cum
poate Copilot sa contribuie la economisirea
timpului, simplificarea activitatilor repetitive

si cresterea productivitatii echipei.
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. EVENIMENT

Inteligenta artificiala nu va va salva
productivitatea. Fluxurile de lucru o vor face.

La Work Evolution Summit, conferinta anuala organizata de Life in Codes,
Sven Peters de la Atlassian a urcat pe scena principala si a sustinut o idee care
contrazice discursul obisnuit despre Al: tehnologia este partea usoara.

odelele Al de ultima
generatie devin mai
inteligente de lao
saptamana la alta.
Aceste modele au
fost antrenate pe internet. Ele nu stiu
nimic despre modul in care organizatia
ta ia decizii, gestioneaza proiecte sau
conecteaza activitatea unei echipe cu cea
a alteia. Sven a mentionat o statisticd care
meritd toata atentia: 69% dintre angajati
considera ca datele organizatiei lor nu
sunt pregatite pentru Al. Daca datele sunt
dispersate in silozuri si aplici Al peste ele,
nu faci decat sa obtii silozuri mai rapide.
Accelerezi exact fragmentarea pe care
incercai sa o elimini.
Raspunsul Atlassian este ceea ce
compania numeste Teamwork Graph
- o harta dinamica a modului in care
organizatia functioneaza in realitate.
Aceasta stie ce echipe colaboreaza, carui
proiect ii apartine o anumita activitate, ce
pagina din Confluence a generat ideea,
cine a contribuit si in cadrul carei sedinte
s-a luat o anumita decizie. Daca integrezi
Google Docs, SharePoint si Slack, aceasta
harta devine si mai bogata.

Formula este: Accelerare = Inteligenta
x Context

Rovo, stratul de inteligenta artificiald al
Atlassian, furnizeaza componenta de
inteligenta printr-un Al Gateway care
directioneaza fiecare solicitare cétre
furnizorul cel mai potrivit pentru acea
sarcina - Gemini pentru documente,
Claude pentru cod, s.a.m.d. Contextul
este furnizat de Teamwork Graph.

Nici inteligenta si nici contextul nu
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pot accelera munca in mod real daca
functioneaza separat.

O alta statistica incomoda precizeaza ca
84% dintre lideri prioritizeaza investitiile
in tehnologie inaintea dezvoltarii si
sprijinirii angajatilor. Mesajul e clar:
problema nu poate fi rezolvata doar prin
tehnologie. Rezultatele apar atunci cand

oamenii si tehnologia lucreaza impreuna.

Cei 10.000 de agenti pe care aproape

nimeni nu ii foloseste

Anul trecut, Sven a creat peste 80 de
agenti Al. In practica, foloseste doar patru
sau cinci dintre ei, iar unii doar o datd pe
saptamana.

Atlassian are aproximativ 10.000 de
agenti Rovo. Numadrul persoanelor care i
folosesc efectiv este insa sub 1.000. Daca
au construit 10.000 de agenti si folosesc
mai putin de 10% dintre ei, inseamna ca
proiectul a esuat?

Sven sustine exact contrariul.

Fiecare agent abandonat a oferit o lectie
concreta. Unii au demonstrat ca problema
era una de invatare automata, nu de
inteligenta artificiald generativa. Altii
aveau nevoie de acces la sisteme pe care
Teamwork Graph nu le putea integra. Unii
produceau rezultate instabile: functionau
ieri si se defectau astazi. Toate aceste
lectii au fost invatate experimentand, fara
a transforma fiecare idee intr-un proiect
formal inainte de a o testa.

Si nici macar nu sunt o exceptie. Sven a
facut referire la un studiu MIT conform
cdruia 95% dintre proiectele pilot de Al
esueazad, dupa care a concluzionat, cu

umor: O analogie care meritd retinuta

Modelul mental propus de Sven pentru
a explica aceasta diferenta este unul
excelent.

Demonstratiile furnizorilor de Al promit

un robot capabil sa iti impatureasca
hainele si sa goleasca masina de spalat
vase. In realitate, atunci cand incerci sa
il folosesti, primesti ceva care seamana
mai degraba cu acel robot improvizat,
tinut laolalta cu banda adeziva, care

functioneaza... pana cand nu mai
functioneaza.

In schimb, ceea ce ar trebui s& construiesti
este o masina simpla, plictisitoare chiar,
dar conceputa pentru a rezolva perfect

o singura problema reald. Exact cum un

EVENIMENT.

robot aspirator exceleaza la curatarea
podelei, pentru ca aceasta este singura

lui misiune - iar daca ai un animal de
companie care lasa par prin casa, valoarea

lui devine imediat evidenta.

4 directii majore in care Al transforma
medicina moderna

Specialistii afirma ca inteligenta artificiala (Al) nu inlocuieste medicina
traditionala, ci o completeaza, oferind un instrument puternic de analiza si
suport clinic. In mai multe arii medicale, tehnologiile Al isi demonstreaza deja
potentialul prin cresterea acuratetei, eficientei si vitezei proceselor medicale.

1. Diagnostic si imagistica medicala

Al devine un partener de diagnostic
indispensabil pentru clinicieni. Un grup
de cercetatori europeni a introdus recent
un model Al capabil sa prezica riscul pe
termen lung de a dezvolta peste 1.000 de
boli, pe baza unor date anonimizate ale
pacientilor. Acesta nu inlocuieste medicul,
ci estimeaza probabilitatea aparitiei unor
afectiuni specifice cu ani sau chiar decenii
fnainte.

Al a transformat si modul in care radiologii
detecteaza boala. Modelele de deep
learning analizeaza acum radiografii,
tomografii si RMN-uri cu o acuratete

ce depdseste frecvent 90%. Un studiu
german recent a aratat ca utilizarea Al

in mamografie a crescut detectarea
cancerului mamar la femei cu 17,6%.

2. Revolutie in descoperirea de
medicamente

In mod traditional, crearea unui
medicament dureaza 10-15 ani si costa
miliarde de dolari. Metodele bazate pe
Al pot reduce partial costurile si timpul
acestui proces.

Divizia de R&D a SoftServe a dezvoltat
Gen Al Drug Discovery Solution, o
platforma care foloseste Al generativa si

tehnologii NVIDIA pentru
a combina generarea

de noi molecule cu
screeningul virtual.
Aceasta abordare

hibrida accelereazd faza
timpurie de descoperire
si identifica cei mai
promitatori compusi
pentru testari ulterioare.
Totusi, pana in prezent,
piata nu a vazut inca un
medicament dezvoltat

in intregime de Al ajungand pe rafturile
farmaciilor.

3. Tratament personalizat pentru
fiecare pacient

Influenta Al este la fel de puternica siin
medicina personalizata. Fiecare organism
reactioneaza diferit la medicamente din
cauza variatiilor genetice, metabolice si

a stilului de viata. Inteligenta artificiala
ajuta la decodarea acestor diferente prin
compararea datelor genomice si clinice
cu baze de date vaste ale unor cazuri
similare.

4, Reducerea poverii administrative

Dincolo de diagnostic si tratament, Al
remodeleaza fluxurile clinice de zi cu

zi. In prezent, medicii petrec pana la

40% din timpul de lucru completand
documentatie administrativa. Asistentii
inteligenti pot automatiza aceasta
muncad, de la generarea notelor medicale
la organizarea datelor de examinare si
pregatirea scrisorilor de externare.
Alaturi de imagistica medicald, aceasta
este in prezent una dintre cele mai
solicitate arii in randul clientilor SoftServe.
Specialistii SoftServe atrag atentia insa
ca rolul Al este complementar expertizei
umane, in toate aceste directii. Astfel,
medicii raman responsabili pentru
deciziile finale, iar Al actioneaza ca

un instrument de precizie, capabil sa
proceseze volume mari de date si sa
identifice tipare invizibile la nivel uman.
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. EVENIMENTE

Paul Ryan, Vertiv: Revolutia Al rescrie regulile
infrastructurii digitale

Centrele de date reprezinta infrastructura critica pentru Inteligenta Artificiala
(Al), ceea ce inseamna ca industria de profil trece printr-o perioada de maxima
dezvoltare. Vertiv, unul dintre liderii globali, a crescut cu aproximativ 30% in
fliecare an din ultimii cinci, cifra care arata amploarea cu care se misca lucrurile in

industria centrelor de date.

b

g R liadn

ompania a organizat Vertiv
Week la Zagreb si a inclus o
vizitd la unitatea de fabricare a
centrelor de date din Croatia,
de unde sunt livrate centre de
date pre-asamblate catre clientii din Europa,
Orientul Mijlociu, dar chiar si destinatii
mai indepdrtate, precum Japonia. Data
fiind necesitatea de a livra mai mult si mai
repede, Vertiv a decis standardizarea cat mai
larga a unitatilor de procesare date. Astfel,
de la fabricile de productie, centrele de date
sunt configurate conform cererii clientilor,
iar dupa livrarea on-site si instalarea pe
pozitie, tot ce mai este nevoie este sa fie
instalate serverele de cétre clienti si sa fie

conectate la curent si la internet.
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Centrele de date folosesc pe scara larga

in prezent racirea pe ap4, care in urma cu
cativa ani era abia la inceput. Dar nevoie

de centre tot mai puternice, care ajung la
200 MW acum, a facut obligatorie utilizarea
apei. Dupa cum au aratat specialistii Vertiv,
apa este reutilizata in proportie de peste
90% dupa racire. De altfel, este posibila
inclusiv conectarea la termocentrale, care sa
foloseascd apa incdlzita deja de centrele de
date. Desigur, aceasta inseamna colaborarea
cu autoritatile locale si instalarea centrelor
in apropierea comunitatilor pentru ca aceste
solutii sa fie eficiente.

Valul Al inseamna ca productia de centre

de date a Vertiv merge in proportie de cel
putin 50% catre procesarea datelor pentru

Inteligenta Artificiald. SUA a pornit valul

cu o cerere foarte mare in urma cu doi ani,
iar acum Europa si Orientul Mijlociu sunt
regiunile care recupereaza si au o cerere tot

mai mare.

~Europa este mai reglementatd, mai
birocratica, iar asta reprezinta o parte

din motivul pentru care nuam vazut o
accelerare a constructiei centrelor de

date precum in Statele Unite. Dar acum

se recunoaste ca este fundamental sa
dezvoltam centre de date in Europa”, a
declarat Alex Brew, VP Regional Sales EMEA
la Vertiv.

Problema birocratiei din Europa inseamna
ca e nevoie de o perioada prea lunga pentru
autorizare, iar acest lucru este inacceptabil
pentru dezvoltarea Al, in intentia UE de a nu
ramane de tot in urma SUA si a Chinei.
Investitiile in centre de date in Europa au
inceput in statele vestice, precum Spania,
Portugalia, ca si in statele nordice. Acum
apar proiecte si in Europa de Est, unde
dezvoltarea infrastructurii digitale a fost mai
lentad pand acum.

+Vedem programe masive de dezvoltare

a centrelor de date in Europa. in Europa

de Est, am proiecte chiar acum in Albania,
Macedonia de Nord, Croatia, Polonia si
Romania. Se intampla foarte multe lucruri in
aceasta parte a lumii, lucruri pe care nu le-ai
fi vazut acum doi ani”, a declarat Rod Evans,
vicepresedinte NVIDIA.

Tn acelasi timp, Alex Brew arat3 c3 statele
nordice si Orientul Mijlociu rdman
principalele regiuni de dezvoltare a

centrelor de date, dar se cauta tot mai mult
si pentru statele din jurul Marii Mediteranei,
care pot deservi si statele din nordul Africii.
Deservirea inseamna cd Al-as-a-service
devine tot mai important pentru companiile
care furnizeaza putere de procesare in
ferme de date, iar clientii, in principal cei
din sectorul private nu mai au nevoie

de centre proprii, ci le este suficient sa
inchirieze cat au nevoie de la un furnizor.
Desigur, serviciile publice si institutiile
statului, inclusiv armata, prefera sa lucreze
cu centrele lor, lucru important pentru
securitatea datelor. De altfel, exista si un
curent care cuprinde ,suveranitatea” datelor
pentru fiecare stat si partajarea anumitor
date cu alte state.

Dar la Vertiv se fac centre de date pentru
orice nevoie, inclusiv centre mobile, care au
avut integrate sisteme anti-seismice pentru
a fi sigure in functionare in timp ce sunt

transportate dintr-un loc in altul.
Investitii de sute de miliarde

Valoarea investitiilor (CAPEX - capital
expenditure) realizate in 2025 de cei mai
mari opt jucdtori din Al a fost de 316,3
miliarde de dolari, conform datelor Nvidia,
o crestere de 185% fata de 2023. Alphabet
(Google Cloud) a investit 76,5 miliarde

dolari, Micrososft (Azure) 72 miliarde dolari,

Amazon (AWS) 68,25 miliarde dolari, iar
Meta (Facebook) 64,6 miliarde dolari.

Topul este completat de ByteDance cu

14,4 miliarde dolari, Tencent Cloud cu

8,75 miliarde dolari, Alibaba Cloud cu 8,4
miliarde dolari si Apple cu 3,38 miliarde
dolari.

lar investitiile vor continua sa creasca. Daca
primii patru jucdtori au investit un total de
280,5 miliarde dolari anul trecut, anul acesta
valoarea investitiilor urca la 630 miliarde
dolari, conform estimarilor Nvidia, adica mai

mult decat o dublare a investitiilor.

EVENIMENTE.

,Acum 20 de ani, toate acestea erau doar
fictiune stiintifica. Acum 10 ani, erau un vis.
Astdzi, este realitate! Inteligenta Artificiala
a trecut de la generarea de raspunsuri la
efectuarea de sarcini. Urmatoarea revolutie
industriald se va baza pe fabrici care
produc inteligenta — iar Nvidia construieste
platforma care le va alimenta”, a declarat
Jen-Hsun Huang, CEO Nvidia, in cadrul
World Economic Forum, Davos 2026.
,Revolutia Al rescrie regulile infrastructurii
digitale, impunand solutii care functioneaza
ca un tot unitar. Vertiv oferd o infrastructura
completd, in care alimentarea cu energie,
racirea, tehnologia informatiei si serviciile
lucreaza la unison. Prin tehnologiile
noastre inovatoare, de varf in industrie, si
prin reteaua noastra globala de servicii,
alimentam revolutia lumii digitale -
asigurand functionarea eficienta si
neintreruptd a ecosistemelor tehnologice.
Conceputd pentru a face fata mai multor
generatii viitoare de procesoare, solutia
Vertiv le permite clientilor sa ramana
rezilienti, optimizati si pregatiti pentru
viitor”, a declarat Paul Ryan, Presedintele
Vertiv pentru Europa, Orientul Mijlociu si
Africa.

Shaping the Industry

Through Innovation

Pand

e e Y ]

OCTOMBRIE 2026 33



. SECURITATE

Accesul digital devine o investitie strategica

Accesul digital depaseste rolul traditional de sistem de securitate si devine
O investitie strategica, capabila sa influenteze eficienta proceselor de
management, flexibilitatea in administrare si valoarea activului imobiliar.

chimbarea este determinata
de convergenta mai multor
tendinte care redeseneaza
piata imobiliara. Digitalizarea
accelerata a cladirilor,
dezvoltarea ecosistemelor smart
building si presiunea tot mai mare
pentru eficientizarea exploatarii
cladirilor ii determina pe dezvoltatori
sa priveascd infrastructura criticd a unui
proiect dincolo de functionalitatea sa
imediata. In cazul sistemelor de acces,
accentul se muta de la investitia initiala
catre capacitatea acestora de a sustine
managementul eficient al cladirii,
integrarea cu alte sisteme si adaptarea la
nevoile viitoare ale utilizatorilor.

Costul total de operare incepe sa
redefineasca investitiile in infrastructura

de acces

Daca in trecut dezvoltatorii comparau

in principal costul de achizitie al unui
sistem de acces, astazi diferenta este
facuta tot mai des de costurile generate
pe intreaga durata de exploatare a cladirii.
Administrarea cheilor fizice, inlocuirea
cilindrilor in cazul pierderii acestora,
distribuirea si recuperarea cardurilor de
acces sau interventiile tehnice repetate
presupun consum de timp si resurse
pentru echipele de administrare, in

unele cazuri chiar intreruperea activitatii,
aspecte care incep sa cantdreasca tot mai

34 OCTOMBRIE 2026

mult in evaluarea unei investitii.

Tn acest context, solutiile digitale

permit acordarea, modificarea sau
revocarea instantanee a drepturilor de
acces, simplifica gestionarea accesului
angajatilor, contractorilor si vizitatorilor
si reduc semnificativ timpul alocat
activitatilor administrative. Pentru
dezvoltatori si administratorii de cladiri,
beneficiile nu se traduc doar printr-un
nivel mai ridicat de securitate, ci si printr-o
exploatare mai eficientd a activului
imobiliar si o capacitate mai mare de
adaptare la schimbarile organizationale si
la dinamica utilizatorilor.

Accesul digital incepe sa diferentieze
proiectele imobiliare

Pe masura ce asteptdrile cumparatorilor,
chiriasilor si administratorilor evolueaza,
infrastructura de acces devine un criteriu
de diferentiere pentru proiectele noi.
Dacd in trecut principalul obiectiv

era asigurarea unui nivel ridicat de
securitate la costuri cat mai reduse, astazi
utilizatorii se asteapta la o experienta

de acces rapida, intuitiva si sigurd, iar
administratorii urmaresc solutii care

pot fi gestionate centralizat si extinse

cu usurintd pe masura ce proiectele
evolueaza.

Tn consecintd, dezvoltatorii solicita tot
mai frecvent sisteme scalabile, care
permit administrarea mai multor locatii
dintr-o singura platforma, integrarea

cu alte sisteme ale clddirii si extinderea
facila pe mdsura ce proiectele evolueaza.
Astfel, infrastructura de acces ajunge sa
ocupe un loc similar cu functionalitatile
smart building sau cu standardele

de sustenabilitate, contribuind la

atractivitatea si competitivitatea unui
proiect inca din faza de proiectare.
Beneficiile unei infrastructuri de acces
proiectate pentru flexibilitate si integrare
sunt deja vizibile in proiecte europene
din domenii precum sanatatea si spatiile
de birouri. In astfel de dezvoltari,
solutiile wireless au permis extinderea
controlului accesului fara interventii
complexe asupra infrastructurii existente,
reducerea costurilor de implementare si
administrare si integrarea cu platformele
de management al cladirii, demonstrand
ca valoarea unei astfel de investitii
depaseste componenta strict legatd de
securitate.

In Romania, securitatea ramane
principalul factor care determina
investitiile in solutii de acces, insa
dezvoltatorii din segmentele premium

si cei cu experienta internationald incep
sd adopte aceeasi abordare orientata
spre performanta pe termen lung. Pe
fondul digitalizarii accelerate, al presiunii
pentru reducerea costului total de
operare si al cererii pentru proiecte tot
mai flexibile, ASSA ABLOY estimeaza

ca adoptia solutiilor de acces digital va
continua sa creasca in special in proiectele
rezidentiale premium, cladirile de
birouri, dezvoltdrile mixed-use, sectorul

guvernamental si industria ospitalitatii.

EVENIMENT.

Impactul revolutionar al Inteligentei Artificiale
asupra mediului de business modern

ENTERSOFTONE Romania a organizat un eveniment de amploare dedicat
clientilor si partenerilor sdi, unde participantii au avut ocazia unica sa cunoasca
in premiera cele mai noi tehnologii bazate pe Al dezvoltate de ENTERSOFTONE si
sa descopere cum sunt acestea integrate in aplicatiile de zi cu zi pentru a creste
productivitatea, a simplifica operatiunile si a fundamenta decizii de business mai
rapide, bazate pe date concrete.

oile solutii ERP prezentate la
Bucuresti fac parte dintr-o
strategie ampla de inovare
a grupului si vor fi lansate

foarte curand pe piata

din Romania. Prin incorporarea directa

a functionalitatilor de Al in sistemele de
gestiune, compania isi propune sd aduca
tehnologia avansata mai aproape de
nevoile reale ale companiilor, facand-o

simplu de utilizat in activitatea curenta.
Investitii masive in viitorul digital

Planurile ENTERSOFTONE includ o
investitie masiva, echivalenta cu peste
200.000 de zile-om de inovare in urmatorii
doi ani, pentru a integra progresiv Al-ul

n aproape tot portofoliul de produse.
Obiectivul este eliberarea echipelor

de sarcinile repetitive, valorificarea la
maximum a datelor companiei pentru ca
echipele sa se poata concentra pe activitati
strategice, cu valoare addugata ridicata.
Aceasta directie strategica este sustinuta

si de recenta investitie majoritara

realizata de fondul de investitii Hg, care
evalueaza ENTERSOFTONE la aproximativ

1 miliard de euro. Parteneriatul cu Hg,
alaturi de suportul oferit prin Hg Catalyst
(incubatorul propriu de produse Al al
fondului), va accelera considerabil procesul
de cercetare-dezvoltare si lansarea de noi

inovatii in platforma.

JAI-UL SCHIMBA DEJA REGULILE JOCULUI IN CEEA CE PRIVESTE MODUL IN CARE
COMPANIILE FUNCTIONEAZA, IAU DECIZII SI GENEREAZA VALOARE. PRIN INTEGRAREA
NATIVA A INTELIGENTEI ARTIFICIALE IN SOFTWARE-UL NOSTRU DE BUSINESS,
TRANSFORMAM CONCEPTE TEHNOLOGICE AVANSATE IN INSTRUMENTE PRACTICE,

LA INDEMANA ORICAREI COMPANII. PREZENTA NUMEROASA LA EVENIMENTUL DE

LA BUCURESTI CONFIRMA INTERESUL URIAS AL MEDIULUI DE AFACERI ROMANESC
PENTRU ACESTE OPORTUNITATL. INE LUAM ANGAJAMENTUL FERM SA ADUCEM
ACEASTA UNDA DE INOVATIE PE PIATA LOCALA, SPRIJININD COMPANIILE ROMANEST!
SA DEVINA MAI AGILE, MAI PRODUCTIVE SI MAI COMPETITIVE.”

Marian Gheorghe

CEO, ENTERSOFTONE Roménia

Prin inovarea continua, ENTERSOFTONE transformand Al-ul dintr-un trend futurist

isi consolideaza pozitia de lider si isi intr-o resursa accesibild si extrem de utila
reconfirma rolul de partener strategic in pentru software-ul de afaceri modern.

transformarea digitala a economiei locale,
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De la living la piscina: Noua generatie de solutii
inteligente pentru curatenie

Pornind de la dorinta de a face viata de zi cu zi mai simpla, Roborock dezvolta
tehnologii inteligente de curdtare care raspund nevoilor reale ale utilizatorilor si
se adapteaza cu usurinta diferitelor situatii din viata de acasa.

Tehnologiile Roborock sunt gandite sa preia
cat mai mult din rutina de curatenie, fara

sa necesite atentie constanta din partea
utilizatorului. Prin solutii tot mai autonome

si usor de folosit, compania isi propune sa
transforme timpul petrecut cu treburile
casnice in timp castigat pentru familie, pasiuni
si lucrurile care conteaza cu adevarat.
Robotul subacvatic inteligent Roborock
RockAqua P1, este proiectat sa se adapteze
piscinelor cu forme complexe si sa asigure
acoperirea completa a bazei, peretilor si liniei

apei, precum si a zonelor cu adancime redusa,

depandla15cm.

Roborock RockAqua P1 combina un debit

de aspirare de 6.800 GPH, echivalent cu
aproximativ 25.738 de litri pe ora, cu un
recipient de patru litri pentru resturi si un
sistem dublu de filtrare, care utilizeaza filtre de
180 pm si 70 pm.

Robotul ofera o autonomie de pana la 3,5 ore,
iar o incarcare completa dureaza aproximativ
3,5 ore. Camera monoculard permite
identificarea si evitarea obstacolelor, in timp
ce detectarea dinamicd a murdariei il ajuta

sd acorde prioritate zonelor care necesita o
curatare mai intensa.

Functia Auto Waterline Parking aduce
automat robotul la linia apei dupa finalizarea
programului, simplificand localizarea si
recuperarea acestuia din piscina.
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Roborock Saros 20 Flow Complete este noul
model de top al companiei, conceput pentru
a oferi performante ridicate de curatare si

o mobilitate imbunatatita in locuintele cu
diferente de nivel.

Robotul dispune de sistemul de aspirare
HyperForce®, cu o putere de 36.000 Pa, si de
noul sasiu AdaptiLift® Chassis 3.0. Acesta fi
permite sa depaseasca praguri duble cu o
inaltime cumulata de pand la 8,8 cm, facilitand
deplasarea intre camere si pe suprafete
diferite.

Saros 20 Flow Complete foloseste un mop
tip rola, conceput pentru spalarea eficienta
si in profunzime a pardoselilor. Navigarea
este asiguratd de versiunea imbunatatita
StarSight® Autonomous System 2.0, care
permite cartografierea precisd a locuintei,
identificarea tridimensionald a obstacolelor
si planificarea unor trasee de curatare mai
eficiente.

Roborock F25 Ultra Steam Gen 2 combina

puterea aburului la temperatura ridicata cu

spalarea cu apa fierbinte, pentru a indeparta
eficient chiar si petele persistente si murdaria
uscata. In plus, dispozitivul ajusteazi automat
puterea de curdtare in functie de tipul si
starea pardoselii, pentru rezultate optime pe
fiecare suprafatd. Aldturi de acesta, Roborock
F25 Pro Turbo Combo ofera un sistem versatil
5-in-1. Datoritd unitatii motorizate detasabile

si periilor interschimbabile, dispozitivul se

transforma dintr-un aspirator puternic pentru
curatare umeda.

Extinzand experienta ,Rocking Life” siin
gradind, Roborock RockNeo Q2 LiDAR este
un robot de tuns iarba conceput pentru a face
ingrijirea gazonului mai simpla si pentru a
oferi rezultate la nivel profesional cu un efort
minim din partea utilizatorului.

Robotul poate intretine suprafete de

pana la 800 m? i utilizeaza sistemul
Sentisphere™ LiDAR pentru perceperea
mediului inconjurator, alaturi de tehnologia
ReactiVision Fusion, care permite evitarea
precisa a obstacolelor. Instalarea nu necesita
cablu perimetral sau antena RTK.

Platforma de taiere flotanta se adapteaza
denivelarilor terenului, iar modulul integrat
PreciEdge™ permite tunderea ierbii la numai 3
c¢m de margine. Astfel, robotul poate oferi un

gazon ingrijit uniform, cu un necesar minim

de interventii manuale.
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